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Background and Methodology 
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Key Findings: Phase 1 
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Contexte et méthodologie 
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Conclusions principales : phase 1 
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FINDINGS: PHASE 1 
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FINDINGS: PHASE 2 
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Impressions and Evaluation 
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FINDINGS: PHASE 3 
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POR 10-04  
Pn 6733 – YOUTH      Respondent Name: _________________________________________________________ 
Creative Testing    
Draft 2 -Final   Home Phone #: _________________________________________________________________ 
 
 
    Business Phone #: ______________________________________________________________ 
 
 
    E-Mail:_________________________________________________________________________ 
 
 
    Group #:_______________________ Recruiter:_______________________________________ 
 
RECRUIT 9 PER GROUP 
 
 
Toronto        
GROUP 1- boys                GROUP 2- girls              
Monday                  Monday    
August 16                August 16                        
  
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm    
Montreal                                                                                            
GROUP 3- girls               GROUP 4- boys                
Tuesday                  Tuesday         
August 17    August 17   
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm                   
Winnipeg                                                                                             
GROUP 5- boys                GROUP 6- girls               
Wednesday   Wednesday          
August 18     August 18                                  
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm    
Vancouver                                                                                            
GROUP 7- girls               GROUP 8- boys                
Thursday   Thursday          
August 19     August 19                                 
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm                   
 
Hello, my name is                      . I'm calling from Environics Research Group, a national marketing research firm. We’re conducting 
discussion groups on behalf of Health Canada. Up to nine youth participants will be taking part.  May we have your permission to ask 
you some questions to see if you fit in our study?   
 
 Yes               1 - CONTINUE 
 No               2 - THANK AND TERMINATE 
 
For this project, we need to ensure that we are speaking with a parent or guardian of a child between the ages of 13 and 15 years.  Do 
you have any children living with you in your home who are ages 13, 14 or 15? 
 

Yes  1 - CONTINUE  
 No  2 -THANK AND TERMINATE 
 
2) The youth groups will be viewing advertisements aimed at preventing drug use. Your child’s participation in the research is 
completely voluntary and your decision to allow your child to participate or not will not affect any dealings you or your child may have 
with Environics or with Health Canada.  All the information collected, used and/or disclosed will be used for research purposes only and 
administered according to the requirements of the Privacy Act.  You will also be asked to sign a form to give permission for your child to 
participate and a waiver to acknowledge that your child may be audio and/or video taped during the session.  The session will last a 
maximum of 2 hours.  May we ask you and your child some further questions to see if he or she fits in our study? 
  

Yes  1 
 No  2 - THANK AND TERMINATE 
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3)   Do you or does anyone in your household work in any of the following areas:  
 (READ LIST)... 
       YES  NO 
 Marketing Research/Marketing Department    1    1   
 Marketing                                                                         2                           2 
              Government of Canada                                                    3                           3 
 
IF YES TO ANY THANK AND TERMINATE 
 
4) Could you please tell me what is the last level of education that you have completed? DO NOT READ  
 
 Elementary school or less (no schooling to grade 7)………………….                     1| 
 Some high school (grades 8 - 11)………………………………………………………2|   MIX OF PARENT EDUCATION LEVELS 
Completed high school (grades 12 or 13 or OAC)…………………………………….3|     IN ALL GROUPS 
 Some community college, vocational or trade school ( or some CEGEP)………….4| 
 Completed community college, vocational or trade school (or complete CEGEP) ..5| 
 Some university (no degree)……………………………………………………………  6| 
 Completed university (Bachelor’s degree)…………………………………………… .7|  
 Post graduate university (Master’s, Ph.D., completed or not)………………………  8| 
 
 DK/NA………………………………………………………………………………………..9 TERMINATE 
 
 
 
                                                                           
5) Is the child who would be participating a boy or a girl? 
 
 Male  1 – GROUPS 1,4,5,8  
 Female  2 – GROUPS 2,3,6,7  
 
 
 
                      
6) How old is the child who would be participating? 
 
 Under 13 years               1 – TERMINATE  
 13 years                          2  
 14 years                          3   
               15 years                         4  
 
 16 years +                       5 – TERMINATE 
 
 CHILD MUST BE 13,14 OR 15 
 
7) With your permission, would your child be available to attend a discussion on [INSERT DATE] at [Time]?  It will last about 2 
hours and your child will receive a cash incentive for their time. As I mentioned earlier, these discussions are related to advertising 
being developed that is aimed at preventing drug use. Please note that participants will not be asked any questions about their own 
possible drug use.   
 
  YES . 1 CONTINUE 
  NO  2 THANK & TERMINATE 
 
 
8) In order to ensure we have a mix of participants in the room, we need to ask them some qualifying questions.  May we speak 
with your son or daughter if it is convenient to speak with them now? 
 
 Yes      1 WAIT TO SPEAK TO THE YOUTH  
 No      2 THANK & TERMINATE 
 Yes but they are not available   3 RESCHEDULE 
 
ASK ALL YOUTH: 
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9) Hello, my name is                      . I'm calling from Environics Research Group, a national marketing research firm. We’re conducting 
discussion groups on issues related to a Health Canada advertising campaign.   Up to nine youths will be taking part. Your participation 
in the research is voluntary and all your answers will be kept confidential and will be used for research purposes only.  We are  
interested in hearing your opinions. But before we invite you to attend, we need to ask you a few questions to ensure that we get a 
good mix and variety of people.    May I ask you a few questions?   
 
 Yes CONTINUE 
 No THANK AND TERMINATE 
 
 
10)  For the purposes of this project, can you tell me your exact age? 
 
 _________________________              SPECIFY 
 
 Under 13 years               1 – TERMINATE  
 13 years                          2 
 14 years                          3 -   MIX OF AGE 13, 14 AND 15 IN ALL GROUPS 
               15 years                         4  
 16 years +                       5 – TERMINATE 
 
It is important that you understand that all of your answers will be kept confidential.  Your answers will be seen by the researchers only 
and your parents, teachers and all others will not be told any answers. Your answers will help ensure we have a mix of participants in 
the room. 
 
11)      I am going to read a list of statements. For each one I would like you to tell me if you strongly agree, agree, disagree or strongly 
disagree that the statement describes you. Please remember there are no right or wrong answers.  ROTATE ORDER 
 
 
 Strongly 

Agree 
Agree Disagree Strongly 

Disagree 
DK/NR 

11a. I believe marijuana is 
dangerous 

     

11b. My close friends don’t 
take drugs 

     

11c. I would lose respect 
for someone who tries 
drugs 

     

11d. My parents know 
where I am most of the 
time 

     

11e. I believe marijuana is 
more dangerous than 
smoking cigarettes 

     

11f. I prefer to be with 
people who don’t take 
drugs 

     

 
 
TERMINATE IF RESPONDENT ANSWERS “STRONGLY AGREE” TO THREE OR MORE ITEMS/ OTHERWISE CONTINUE 
 
12a. Could you please tell me, beginning this September, will you be in..? 
 
 Middle school…………………1   
               High school…………………..2  
 College…………………………3– THANK AND TERMINATE 
 University………………………4– THANK AND TERMINATE   
 
12b. What school are you attending in September? 
 
 ______________________ - SPECIFY – ONE PER SCHOOL  
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13. Participants in group discussions are asked to voice their opinions and thoughts, how comfortable are you, in voicing your 
opinions in front of others?  Are you…. 
 
 Very Comfortable……………………………1 – MIN 50% PER GROUP 
 Comfortable………………………………….2 
Fairly Comfortable…………………………..3 
 Not Very Comfortable……………………….4 – THANK AND TERMINATE  
 Very Uncomfortable…………………………5 – THANK AND TERMINATE  
 
14a. Have you ever attended a focus group or one to one discussion for which you have received a sum of money, here or 
elsewhere? 
 
 Yes…………………………………………….1 – MAX (50%) PER GROUP 
 No……………………………………………...2 – SKIP TO Q. 15 
 
14b. When did you last attend one of these discussions? 
 
 ___________________________________________________________ 
 TERMINATE IF IN THE PAST 6 MONTHS  
 
14c. How many focus group or one –to-one discussions have you attended in the past 5 years? 
 
 __________________________________ 
 (SPECIFY) IF MORE THAN 5 – THANK AND TERMINATE  
 
14d. Would you please tell me the topics discussed? 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 
 IF RESPONDENT HAS EVER ATTENDED A GOVT OF CANADA OR HEALTH CANADA STUDY OR STUDY OF ILLICIT  
 DRUGS -THANK AND TERMINATE  
 
15. Have you been invited to another of these focus groups or interviews in the near future? 
 
 Yes……………………………………..1 – THANK AND TERMINATE  
 No……………………………………....2 
 
16      Confirm gender: 
 
 Male…………… 1 –  GROUPS 1,4, 5,8  
 Female……….. 2 – GROUPS  2, 3,6,7 
 
 
17 Participants will be asked to watch and comment on some advertising during the discussion group.  Is there any reason why 

you could not participate in this way? 
   
 Yes……………………………………..1 – THANK AND TERMINATE  
 No……………………………………....2 
 
NOTE: IF RESPONDENT OFFERS ANY REASON SUCH AS SIGHT OR HEARING PROBLEM, A WRITTEN OR VERBAL 
LANGUAGE PROBLEM, A CONCERN WITH NOT BEING ABLE TO COMMUNICATE EFFECTIVELY – THANK AND TERMINATE 
 
18.        Thank you for your answers. I would like to invite you to a discussion group on (DAY, DATE at TIME. The session will 
last a maximum of two hours and it may be audio and/or video taped. You will receive $50 for your time. Would you like to 
attend? 
 
 
Yes……………………………………….1  
No…………………………………………2  THANK AND TERMINATE 
 
Thank you again. May I speak to a parent to finalize the arrangements for you to attend? 
 
IMPORTANT: 
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(  ) ASK PARENTS OF CHILDREN 13-15 YEARS 
We need you to sign a parental consent document prior to your child’s attendance at his or her focus group  In this document you will 
be asked to give your permission for your child to participate. As well, you will be asked to agree that the session will be audio and/or 
video taped. The tape is produced for research purposes and will be used only by the research firm and will be kept strictly confidential 
and will be destroyed after the research study is complete.  
 
Where may we send this document? Please bring  this document to the facility with your child or fax it to us prior to the group., if we do 
not have this consent form your child will NOT be permitted to attend and will NOT be paid. 
 
Fax: _____________________________________________________________________________________________________ 
 
Email: ____________________________________________________________________________________________________ 
 
Parents Name: ______________________________________________________________________________________________ 
 
INVITATION - IMPORTANT: 
The session is 2 hours in length, but we are asking that all participants arrive 10 minutes prior to the start time of the session. Can you 
able to be at the research facility 10 minutes prior to the session time?   
 

 Yes.......1               
               No........2 – THANK AND TERMINATE 
 
All participants in this study are asked to bring to the group PICTURE IDENTIFICATION.  If you do not bring your personal identification 
then you will not be able to participate in the session and you will not receive the incentive fee. Will you bring along your ID? 
 

Yes.......1               
               No........2 –THANK AND TERMINATE 
 
The group discussion will last approximately 2 hours and we offer each participant a $50.00 cash gift as a token of our appreciation. I 
should also tell you that the groups will be audio and video taped for research purposes and members of the research team will be 
observing the discussion from an adjoining room. Everything you say will be kept confidential.  
 
[   ] CHECK TO INDICATE YOU HAVE READ THE STATEMENT TO THE RESPONDENT. 
 
INCENTIVE: $50 
 
LENGTH OF GROUP:  2 hours  
 
LOCATIONS: 
 
August 16 
Toronto 
Research House 
1867 Yonge Street, 
2nd Floor, 
416.488.2328 
Fax: 488.2368 
 
August 17th 
Montreal  
MBA Recherche 
1470 Peel St 
Suite 800 
514.284.9644 
Fax: 514.248.0668 
 
August 18th 
Winnipeg 
Viewpoints 
115 Banatyne Avenue 
Suite 104 



�

�

204.988.9253 
Fax: 947.9262 
 
August 19th 
Vancouver 
Vancouver Focus (JMI) 
1156 Hornby St,Main Floor 
604.682-4292 



�

�

POR 10-04 – 
 Pn 6733 YOUTH      Nom du répondant:: _________________________________________________________ 
Creative Testing    
Draft 2 - Final   No de téléphone résidentiel: ______________________________________________________ 
 
 
    No de téléphone au travail: ________________________________________________________ 
 
 
    Courriel:_______________________________________________________________________ 
 
 
    Groupe no:_____________________ Recruteur:_______________________________________ 
 
RECRUTEZ 9 PAR GROUPE 
 
 
Montréal                                                                                            
GROUPE 3 – filles  GROUPE 4 – garçons                
Mardi    Mardi         
17 août    17 août   
À 17h00                  À 19h30                    
 
Bonjour, mon nom est ________________. Je vous appelle d'Environics Research Group, une firme nationale d'études de marché.  
Nous menons des groupes de discussion de la part  de Santé Canada.  Jusqu'à neuf jeunes participants y prendront part.  Est-ce que 
vous nous permettez de vous poser quelques questions afin de déterminer si vous correspondez au profil que nous recherchons pour 
notre étude? 
 
 Oui               1 - CONTINUEZ 
 Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
1) Pour ce projet, nous devons nous assurer que nous parlons avec un parent ou un tuteur d'un enfant entre les âges de 13 et 
15  ans.  Avez-vous des enfants qui vivent avec vous dans votre foyer qui sont âgés de 13, 14 ou 15 ans? 
 
 Oui               1 - CONTINUEZ 

Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
 
2)  Les groupes de jeunes visionneront des publicités visant à prévenir la consommation de drogues.  La participation de votre 
enfant  à cette recherche est  entièrement volontaire et votre décision de permettre à votre enfant d’y participer ou non n’affectera en 
rien  les interactions que vous ou votre enfant avez avec Environics ou Santé Canada.  Toute information recueillie, utilisée et/ou 
 dévoilée sera utilisée qu’à des fins de recherche seulement et sera traitée conformément aux exigences de la Loi sur la 
protection  des   renseignements personnels.  On vous demandera aussi de signer un formulaire donnant la permission à votre 
enfant de  participer et un formulaire de consentement stipulant que votre enfant sera peut-être enregistré et / ou filmé pendant 
la session.   La session durera un maximum de 2 heures.  Nous permettez-vous de vous poser, à vous et à votre enfant, d’autres 
questions  afin de déterminer s'il ou elle correspond au profil que nous recherchons pour notre étude?  
  
 Oui               1 
 Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
3)   Est-ce que vous ou une personne de votre foyer travaille dans l'un des secteurs suivants: 
 (LISEZ LA LISTE)... 
       OUI  NON 
 Études de marché/Département en marketing    1    1   
 Marketing                                                                         2                           2 
              Gouvernement du Canada                                               3                           3 
 
SI OUI À L’UN CI-DESSUS, REMERCIEZ ET TERMINEZ 
4)  Pourriez-vous me dire quel est le dernier niveau de scolarité que vous avez terminé? NE LISEZ PAS  
 
 École primaire ou moins (aucune étude jusqu'en 7e année)…………………........ 1| 
 Secondaire en partie (8e – 11e année)……………………………………………… 2|         BONNE RÉPARTITION         
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 Secondaire terminé (12e ou 13e année ou DEP)…………………………………… 3|               DES NIVEAUX DE  
 Collège communautaire, formation professionnelle ou              SCOLARITÉ DES PARENTS 
   école de métier en partie (ou CEGEP en partie)………….................................... 4|        DANS TOUS LES GROUPES 
 Collège communautaire, formation professionnelle ou  
   école de métier terminé (ou CEGEP terminé) .................................................... 5| 
 Université en partie (pas de diplôme)………………………………………............... 6| 
 Université terminée (baccalauréat)……………………………………………............ 7|  
 Études universitaires supérieures (Maîtrise, Doctorat, terminé ou non)…………... 8| 
 
  NSP/PR………………………………………………………………………………....... 9 - TERMINEZ  
                                                                      
5) Est-ce que l'enfant qui participera est un garçon ou une fille?  
 
 Homme  1 – GROUPE 4 
 Femme  2 – GROUPE 3 
 
 
                  
6) Quel âge à l'enfant qui participera? 
 
 Moins de 13 ans    1 – TERMINEZ 
 13 ans                           2  
 14 ans                           3   
               15 ans                          4  
 
 16 ans +                        5 – TERMINEZ 
 
 L'ENFANT DOIT ÊTRE ÂGÉ DE 13, 14 OU 15 ANS 
 
7) Avec votre permission, votre enfant serait-il/elle disponible pour participer à une discussion le [INSÉREZ LA DATE] à 

[l'heure]?  La discussion durera 2 heures et votre enfant recevra une rémunération en argent comptant en guise de 
remerciement pour son temps.  Comme je l'ai mentionné plus tôt, ces discussions sont liées à la publicité en cours 
d'élaboration qui vise à prévenir la consommation de drogues. Veuillez prendre note que l'on ne posera pas de questions aux 
participants sur leur consommation possible de drogues.   

 
  OUI . 1 CONTINUEZ 
  NON  2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
8) Afin de s'assurer que nous avons une bonne répartition de participants dans la salle, nous devons leur poser quelques 

questions de qualification.  Pouvons-nous parler avec votre fils ou votre fille si c'est commode de lui parler maintenant?   
 
 Oui      1 ATTENDEZ DE PARLER AVEC LE/LA JEUNE 
 Non      2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 Oui mais il/elle n'est pas disponible    3 PRENEZ UN RENDEZ-VOUS 
 
DEMANDEZ À TOUS LES JEUNES:  
9)  Bonjour, mon nom est ________________. Je t'appelle d'Environics Research Group, une firme nationale d'études de 
 marché.  Nous menons des groupes de discussion sur des questions liées à une campagne publicitaire de Santé Canda.  
 Jusqu'à neuf jeunes participants y prendront part. Ta participation à la recherche est volontaire et toutes tes réponses 
 resteront confidentielles et seront utilisées à des fins de recherche seulement.  Nous sommes intéressés à connaître tes 
 opinions.  Mais avant de t'inviter à participer, nous devons te poser quelques questions afin de s'assurer que nous avons une 
 bonne répartition et variété de personnes.  Puis-je te poser quelques questions?  
 
 Oui CONTINUEZ 
 Non REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
10)   Aux fins de ce projet, pourrais-tu me dire ton âge exact ? 
 
 _________________________             PRÉCISEZ 
 
 Moins de 13 ans    1 – TERMINEZ  
 13 ans                           2 
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 14 ans                           3 -   RÉPARTITION DES ÂGES 13, 14 ET 15 ANS DANS TOUS LES GROUPES  
               15 ans                          4  
 16 ans +                        5 – TERMINEZ 
 
Il est important que tu comprennes que toutes tes réponses resteront confidentielles.  Tes réponses seront vues par les chercheurs 
seulement et tes parents, professeurs et tous les autres ne seront pas informés de tes réponses.  Tes réponses nous aideront à 
s'assurer que nous avons une bonne répartition de participants dans la salle.  
 
11)       Je vais te lire une liste d'énoncés.  Pour chacun je voudrais que tu me dises si tu es fortement d'accord, d'accord, en 
 désaccord ou fortement en désaccord avec l'énoncé que je te décris.  J'aimerais te rappeler qu'il n'y a pas de bonnes ou de 
 mauvaises réponses.  ROTATION DE L'ORDRE 
 

 Fortement 
d'accord 

D'accord En désaccord Fortement en 
désaccord 

NSP/PDR 

11a. Je crois que la 
marijuana est dangereuse 

     

11b. Mes amis proches ne 
prennent pas de drogues 

     

11c. Je perdrais le respect 
pour quelqu'un qui essaye 
la drogue  

     

11d. Mes parents savent où 
je suis la plupart du temps  

     

11e. Je crois que la 
marijuana est plus 
dangereuse que de fumer 
des cigarettes  

     

11f. Je préfère être avec 
des gens qui ne prennent 
pas de drogues  

     

 
TERMINEZ SI LE RÉPONDANT RÉPOND “FORTEMENT D'ACCORD” À TROIS ÉNONCÉS OU PLUS /  SINON CONTINUEZ. 
 
 
 
 
12a. Pourrais-tu s’il te plaît me dire, commençant en septembre, seras-tu à l’/au ..?   
 
 École primaire…………............ 1   
             École secondaire …………………....2  
 Collège/CEGEP……………….......... 3 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Université………………………........ 4 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
12b. Quelle école fréquenteras-tu en septembre?  
 
 ______________________ - PRÉCISEZ – UN/UNE PAR ÉCOLE  
  
13. On demande aux personnes qui participent à des groupes de discussion d’émettre leurs opinions et commentaires.  Dans 

quelle mesure te sens-tu à l’aise d’émettre tes opinions devant d’autres personnes?  Te sens-tu….? 
 
 Très à l’aise……………………………1 – MIN 50 % PAR GROUPE 
 À l’aise………………………………….2 

Assez à l’aise…………………………..3 
 Pas très à l’aise………………………..4 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Très mal à l’aise……………………….5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
14a. As-tu déjà participé à un groupe de discussion ou un entretien face à face où on t'a remis une somme d’argent, ici ou ailleurs? 
 
 Oui…………………………………………….1 –  MAX (50 %) PAR GROUPE 
 Non…………………………………………….2 – PASSEZ À Q. 15 
 
14b. À quand remonte la dernière fois que tu as participé à une de ces discussions? 
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 ___________________________________________________________ 
  TERMINEZ SI AU COURS DES 6 DERNIERS MOIS 
 
14c. À combien de groupes de discussion ou d’entretiens face à face as-tu participé au cours des 5 dernières  années? 
 
 _______________________________________________ 
 (PRÉCISEZ) SI PLUS DE 5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
14d. Pourrais-tu me dire quels ont été les sujets de discussion? 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 
 SI LE RÉPONDANT À DÉJÀ ASSISTÉ À UNE ÉTUDE DU GOUVERNEMENT DU CANADA OU DE SANTÉ CANADA  

OU UNE ÉTUDE SUR LES DROGUES ILLICITES – REMERCIEZ ET TERMINEZ   
 
15. As-tu été invité à participer, dans un avenir rapproché, à un autre de ces groupes de discussion ou d’entretiens face à face? 
 
 Oui……………………………………..1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Non…………………………………….2 
 
16       Confirmez le sexe: 
 
 Homme………..... 1 –  GROUPE 4 
 Femme………..... 2 –  GROUPE 3 
 
17 Les participants seront invités à regarder et à commenter sur certaines publicités pendant le groupe de discussion.  Y a-t-il 

une raison quelconque pour laquelle tu ne pourras pas participer de cette façon?   
   
 Oui……………………………………..1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 Non…………………………………….2 
 
NOTE: SI LE RÉPONDANT DIT QU’IL A UN PROBLÈME DE VUE OU D’AUDITION, UN PROBLÈME DE LANGUE ÉCRITE OU 
VERBALE, UNE INQUIÉTUDE À NE PAS POUVOIR COMMUNIQUER EFFICACEMENT – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
18.         Merci pour tes  réponses.  J'aimerais t'inviter à un groupe de discussion le (JOUR, DATE à HEURE).  La session 

durera un maximum de deux heures et cela pourra être enregistrée et/ou filmée.  Tu recevras 50 $ pour ton temps.  
Aimerais-tu participer?  

 
 Oui……………………………………..1  
 Non....................................................2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
Merci encore une fois.  Puis-je parler à un de tes parents pour finaliser les arrangements pour que tu puisses participer?  
 
IMPORTANT: 
 
(  ) DEMANDEZ AUX PARENTS D'ENFANTS DE 13 À 15 ANS 
 
Nous devons vous faire signer un document de consentement parental avant la participation de votre enfant à son groupe de 
discussion.  Dans ce document, on vous demandera de donner votre permission pour que votre enfant participe.  De plus, on vous 
demandera d'accepter que la session soit enregistrée et/ou filmée.  L'enregistrement est produite à des fins de recherche et ne sera 
utilisée que par la firme de recherche et sera gardée strictement confidentielle et sera détruite après que l'étude de recherche soit 
terminée. 
 
 
Où pouvons-nous vous faire parvenir ce document?  Veuillez apporter ce document avec votre enfant à la salle de recherche ou nous 
le faire parvenir par télécopieur avant le groupe.  Si nous n'avons pas ce formulaire de consentement, votre enfant ne sera PAS 
autorisé à participer au groupe de discussion et ne sera PAS payé.   
 
Télécopieur: _________________________________________________________________________________________________ 
 
Courriel: ____________________________________________________________________________________________________ 
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Nom des parents:  ____________________________________________________________________________________________ 
 
 
 
INVITATION - IMPORTANT: 
La session durera 2 heures mais, nous demandons à tous les participants d’arriver 10 minutes avant le début de la session.  Pouvez-
vous vous rendre à notre emplacement 10 minutes avant le début de la session? 
 

 Oui.......1               
               Non.......2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
On demande à tous les participants de cette étude de montrer une pièce d'IDENTITÉ AVEC PHOTO.  Si vous n’apportez pas votre  
pièce d’identité, vous ne pourrez pas participer à ce groupe et vous ne serez pas rémunéré. Êtes-vous en mesure d’avoir une pièce 
d’identité avec vous?  
 

Oui.......1               
               Non.....2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
Le groupe de discussion durera environ 2 heures et nous remettrons à chaque répondant la somme de 50.00$ en argent en guise de 
remerciement.  Je dois aussi  vous mentionner que les groupes seront enregistrés sur bande audio et vidéo pour des fins de recherche 
et que des membres de l’équipe de recherche observeront la discussion d’une salle voisine. Tout ce que vous direz restera 
confidentiel. 
 
[   ] COCHEZ POUR INDIQUER QUE VOUS AVEZ LU L’ÉNONCÉ AU RÉPONDANT.  
 
 
INCITATIF:  50$ 
 
DURÉE DU GROUPE:  2 heures  
 
EMPLACEMENT:  
 
17 août  
Montréal  
MBA Recherche 
1470, rue Peel 
Burau 800 
514.284.9644 
Télécopieur: 514.248.0668 
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August 16, 2010 
                                         

HEALTH CANADA POR 10-06 
DISCUSSION AGENDA PN6733 

 
National Anti-Drug Strategy Youth Campaign – TV Concepts and Web Application Focus 

Testing with Youth ages 13-15 
 
NOTE TO MODERATOR: No mention of Government of Canada, Health Canada or the not4me 
drug prevention campaign. 
 
1.0 INTRODUCTION (10 minutes) 
 

- Introduction to focus group procedures. 
 
- Moderator’s name and role. 

 
- We want your opinion – this is a discussion group. 

 
- Feel free to agree or disagree and express your views freely/there is no wrong answer. 

 
- Session is being videotaped and observed for research purposes to help write a report. The 

observers are behind the one-way mirror. 
 

- Your individual comments will not be linked to you / names will not appear. 
 

- The session will be approximately 2 hours. 
 

- Please turn off cell phones, pagers. 
 

- The receptionist will pay you your cash gift at the end of the session. 
 

- You are all between the ages of 13 to 15. Let’s go around the table so that each one of you 
can tell me your first name and something about yourself. Who lives in your house (siblings, 
parents, pets?)  

 
 
2.0 AD TESTING  - Written Exercise (15 minutes) 

 
We are going to begin tonight’s session by looking at three TV concepts. These are videos of ads that 
are in progress and that may or may not be made. If they were made they would look like real ads 
and not a series of photos developed into video format.  The sound effects would be higher quality 
and professional sounding – but for the moment you will have to use your imagination and think of 
what the ads might look like in their finished forms. 
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I’m going to give you each a written exercise to complete about each of the ads and then we will 
discuss what everyone has written and what you think of the ads. 
 
[DISTRIBUTE WRITTEN EXERCISES FOR THE THREE ADS] 
 
You will see that the written exercises ask you some questions: 
 

- First of all there is a section where I want you to write down what you think is the main message 
of the ad. 

 
- Next you will describe how you feel (in other words any emotions) you felt after watching the ad.  

 
- Next, you’ll write down the one thing that stands out from the ad (something you heard or saw). 

 
- Then I would like you to write down what you would do, if anything, if this ad came on as you 

were watching TV.   
 
PRESENT EACH AD TWICE AND HAVE PARTICIPANTS COMPLETE THE WRITTEN EXERCISE 
AFTER EACH AD PRESENTATION 
 
ROTATE “MIRROR”, “REWIND” and “MY NON-DRUG STORY” ADS FROM SESSION TO SESSION 
 
Ad A: Rewind 
Ad B:  Mirror  
Ad C: My Non-Drug Story 
 
After you have finished, please turn over the exercises, put your pencil down so that I know you’re 
done. 
 
 
3.0 GROUP DISCUSSION OF ADS (45 MINUTES) 
 
SHOW AD A AGAIN 
 
Ad A Rewind:  
 
Let’s review what you wrote down and discuss what you think about this ad. 
 
1. What is the main message of this ad? What did you write down? 

 
2. What did you feel after watching this ad? What did you write down? Why? PROBE: shocked, 

interested, concerned, fearful, empowered, curious, doubtful, bored. 
 

3. What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
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 4.       If this ad came on as you were watching TV, what would you do? (PROBE:  talk to a family 
member or friend about drugs, get more information about drugs OR about the characters in the ad, 
go to the website, switch channels, continue to watch to see what happens next, turn the TV off, do 
nothing). 
 
REWIND-specific questions  
 
Now I would like to get your opinions about some other things about this ad. 
 
5. What is your overall impression of this ad? Why do you say that? (strengths, weaknesses).  

PROBE:  Positive/neutral/negative. 
 

6. What did you think was best about this ad?  
 
7. What did you like the least? 
 
8. Did the ad get your attention?  Is it memorable? Why/why not?  
 
9. What do you understand is happening in the ad? 
 
10. Is the ad believable in that you could see how someone could end up down the path to drug 

addiction? Why/why not? 
 
11. Can you relate to the choices that “Stephanie” (the character) has made about drug use? Is the 

ad relevant to you? Does it speak to you? Why/why not? 
 
12. How did the ad make you feel about drugs? Does the ad make you think twice about trying drugs?  

What kind of impact did it have on you?  PROBE: Does the ad make you feel empowered that you 
can rise above the pressure to try drugs?  Does it make you want to find out more about how 
you can resist the pressure?   

 
There are two possible endings for this ad. 
 
Rewind version 1:  Find out more about Stephanie’s choices and how to say no to drugs at 
not4me.ca. 
 
Rewind version 2:  Find out more about Stephanie’s choices and how YOU can say no to drugs at 
not4me.ca. 
 
 
13.  Do either of these statements make you want to do anything?  PROBE:  visit the website, talk to 

a parent, find out more about Stephanie’s choices, find out more about the effects of drugs. 
 
14. Is one of the two statements more effective in encouraging you to find out how to say no to 

drugs? 
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15. Which ending do you think is better?  Why? 
 
 
Ad B Mirror: 
 
SHOW THE AD AGAIN 
 
Let’s review what you wrote down and discuss what you think about this ad. 
 
All participants must reveal answers before any probing. 
 
1. What is the main message of this ad? What did you write down? 

 
2. What did you feel after watching this ad? What did you write down? Why? PROBE: shocked, 

interested, concerned, fearful, empowered, curious, doubtful, bored. 
 

3. What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
4. If this ad came on as you were watching TV, what would you do? (PROBE:  talk to a family 

member or friend about drugs, get more information about drugs OR about the characters in 
the ad, go to the website, switch channels, continue to watch to see what happens next, turn 
the TV off, do nothing). 

 
 
 
MIRROR-specific questions 
 
Now I would like to get your opinions about some other things about this ad. 
 
5. What is your overall impression of this ad? Why do you say that? (strengths, weaknesses).  

PROBE:  Positive/neutral/negative. 
 

6. What did think was best about this ad?  
 
7. What did you like the least? 
 
8. Did the ad get your attention?  Is it memorable? Why/why not?  
 
9. What do you understand is happening in the ad? 
 
10. Is the ad believable in that you could see how someone could end up down the path to drug 

addiction? Why/why not? 
 
11. Can you relate to the choices that “Stephanie” (the character) has made about drug use? Is 

the ad relevant to you? Does it speak to you? Why/why not? 
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12. How did the ad make you feel about drugs? Does the ad make you think twice about trying 
drugs?  What kind of impact did it have on you?  PROBE: Does the ad make you feel 
empowered that you can rise above the pressure to try drugs?  Does it make you want to find 
out more about how you can resist the pressure? 

 
 
13. The narrator at the end of the ad says:  “Drugs.  Do you know where they’ll take you?  Find out 

more about Stephanie’s choices and the effects of drugs at not4me.ca.” 
 

Does this statement make you want to do something?  PROBE:  visit the website, talk to a parent, 
find out more about Stephanie and her choices, find out more about the effects of drugs. 

 
 

    
Ad C My Non-Drug Story 
 
SHOW THE AD AGAIN 
 
Let’s review what you wrote down and discuss what you think about this ad. 
 
1. What is the main message of this ad? What did you write down? 

 
2. What did you feel after watching this ad? Why? PROBE: shocked, interested, concerned, 

fearful, empowered, curious, doubtful, bored. 
 

3. What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
4. If this ad came on as you were watching TV, what would you do? (PROBE:  talk to a family 

member or friend about drugs, get more information about drugs OR about the characters in 
the ad, go to the website, switch channels, continue to watch to see what happens next, turn 
the TV off, do nothing). 

 
 
MY NON-DRUG STORY-specific questions 
 
Now I would like to get your opinions about some other things about this ad. 
 
5. What is your overall impression of this ad? Why do you say that? (strengths, weaknesses).  

PROBE:  Positive/neutral/negative. 
 

6. What did you think was best about this ad?  
 
7. What did you like the least? 
 
8. Did the ad get your attention?  Is it memorable? Why/why not?  
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9. Are the statements made by the youth believable/true to life for you? Why/why not? 
 
10.  Does the ad make you think about the choices about drug use that you may be faced with in 

the future—or have already been faced with? Is the ad relevant to you? Does it speak to you? 
Why/why not? 

 
11. How did the ad make you feel about drugs? Does the ad make you think twice about trying 

drugs?  What kind of impact did it have on you? PROBE: Does the ad make you feel 
empowered that you can rise above the pressure to try drugs?  Does it make you want to find 
out more about how you can resist the pressure? 

 
12. The narrator at the end of the ad says:  “Find out more about their choices and the effects of 

drugs at not4me.ca.” 
 

Does this statement make you want to do anything?  PROBE:  visit the website, talk to a 
parent, find out more about the choices made by the people in the ad, find out more about the 
effects of drugs. 
 

 
4.0 REVIEW OF ADS (15 minutes) 
 
[AFTER ALL ADS HAVE BEEN VIEWED & DISCUSSED INDIVIDUALLY]  
 

1. Which ad do you think is most effective? Meaning, which one would have more of an impact 
on you?  How? Why? 
 

2. Which ad is most relevant to you?  Meaning, which ad makes you feel like you could find 
yourself in a similar situation of being offered drugs and needing to make a choice? 

 
3. Which ad is more likely to motivate you or your peers the most to take action? Why? And what 

would that action be? PROBE:  think twice or say no to trying drugs or experimenting with 
drugs? visit the website, talk to parent/friend about drugs? 

 
4. What changes, if any, would you make to the chosen ad to improve it? 

 
5. What would you expect to find on the Web site if you visited? PROBE: What kind of 

information? What kind of features would make you want to stay on the Web site to learn 
more? What kind of information would you expect to find about “Stephanie” or another 
character? 

 
 
5.0 WEB APPLICATION CONCEPTS (20 minutes) 
 
Now I want to talk about something different.  
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A section of a website is being developed that will focus on how drugs affect the brain and the body.  
The section will be interactive. The target audience of this application is 13 to 15 year olds.   
 
I am going to show you two design ideas which are being developed, but not complete.  They're on 
paper but remember that the end product will be online and you will be able to click through the web 
application to learn more about the effects drugs have on the various parts of the brain and the body. 
The effects will be animated online (for example, blood pumping through the body, the beating heart, 
etc.).  Please also note that these designs do not contain all of the finished text; some Latin words are 
used instead at this point but these will of course be replaced.  
 
After going through these visual ideas, I will ask you to read a small sample of text that might be used 
and ask for your feedback.   
 
Remember, there are no right or wrong answers.  We want your help in developing an interesting and 
effective Web application that will meet your needs. 
 
Let's start by taking a look at the first design.   
 
[ROTATE DESIGNS FROM SESSION TO SESSION  
 
 
Concept 1: Comic Book Style 
 
There are six slides to look at for this design concept:  
 

1. An intro page provides an overview of the design; 
 

2. The second screen allows you to choose your character; 
 

3. The next screen allows you to learn more about the brain and the body -without the effects of 
drugs - and also allows you to choose which drug you'd like to learn about; 

 
4. The fourth screen provides an overview of the drug  you chose and also highlights in detail 

where in the body the effects of the chosen drug can be seen; 
 

5. The fifth and sixth screens provide an example of what the user will see when they choose to 
use the magnifying glass to learn more about the effects of the drug on the body and brain. 

 
Take a minute or two to examine the features of each screen or page.  
 
OK.  Let's set the first design aside, and let's look at the second design.   
 
 
[HAND OUT CONCEPT #2] 
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Concept 2: CSI Style  
 
There are six slides to look at for this design:  
 

1. An intro page provides an overview of the design; 
 

2. The second screen allows you to choose either the brain or the body to explore; 
 

3. If the body was selected, the next screen allows you to learn more about an animated healthy 
body  - without the effects of drugs - and also allows you to choose which drug you'd like to 
learn about; 

 
4. The following screen provides an overview of the drug you chose and highlights how the body 

changes because of the effects of the chosen drug (slowing of the heart beating, etc).  It also 
allows you to select a number of options, including how that drug affects the body. 
 

5. If, on the previous screen, you picked how the chosen drug affects the body, this screen will 
allow you to pick a symptom associated with the drug;  

 
6. Now let’s think back to the beginning of the web application. If you had chosen to explore the 

effects of drugs on the “brain” instead of the “body”, this screen would show the effects of a 
particular drug on the brain.  You can select the type of drug from the bottom of the screen.  

 
Take a minute or two to examine the features of each screen or page.  
 
 
Group Discussion 
 
OK.  Let's discuss the two design ideas.  
 

1. What are your overall impressions of the design concepts? 
 

2. What did you like the most about the Comic Book Style design? Why? 
 

3. What did you like the least about this design? Why? 
 

4. What did you like the most about the CSI Style design?  Why? 
 

5. What did you like the least about this design?  Why? 
 

6. Which design do you prefer?  Why? 
 

7. Was there anything missing from the designs (e.g. a certain feature, additional information 
required, etc.)? 
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6.0  TEXT SAMPLE (10 minutes) 
 
Now I'm going to hand out a short sample of the text that will be used within this Web application.  
There are two sections.  The first section is a general overview of the brain.  And the second section 
is about the effects on the brain from cocaine. 
 
[HAND OUT TEXT SAMPLE] 
 
Take a few minutes to read the text.  
 
Now, let's discuss.  
 

1. Is the information easy to read, to understand?  If no, why? 
2. Is this information new to you? 

 
3. Would this type of information be useful to you?  If yes, how would you use it (for example, for 

a school project, etc.)?  If no, why? 
 

4. Do you have any suggestions on how the text can be improved? 
 

5. Would you like to see more information?  Or less?  Why? 
 
7.0 CLOSING DISCUSSION (REMAINING TIME) 
 
Does anybody have any questions about what we talked about today? 
 
Do you think the Government of Canada should be talking to you about drugs and drug use? 
 
We would like to thank you for your participation in this research study. 
 
 
THANK AND TERMINATE 
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16 août 2010 
                                         

SANTÉ CANADA POR 10-06 
GUIDE DE DISCUSSION PN6733 

 
Stratégie nationale antidrogue : campagne de prévention destinée aux jeunes âgés de 13 à 15 

ans, axée sur des concepts télé et applications web  
 
NOTE À L’ANIMATEUR : Ne pas mentionner le gouvernement du Canada ni Santé Canada ou 
0drogue (la campagne de prévention de la consommation de drogues chez les jeunes). 
 
1.0  INTRODUCTION (10 MINUTES) 
- Présentation de la procédure à suivre durant le groupe de discussion. 
- Nom et rôle de l’animateur. 
- Ce que nous voulons, c’est votre opinion – il s’agit d’un groupe de discussion. 
- Sentez-vous bien libres d’exprimer votre accord ou votre désaccord, ainsi que vos points de 

vue/il n’y a pas de mauvaises réponses. 
- La séance est filmée sur vidéo et des observateurs sont présents, à des fins de recherche et 

pour la rédaction d’un rapport. Les observateurs se trouvent derrière un miroir sans tain. 
- Aucun commentaire ne sera attribué à une personne précise/les noms n’apparaîtront pas. 
- La séance durera environ 2 heures. 
- Je vais vous demander d’éteindre vos cellulaires et téléavertisseurs (pagettes). 
- La réceptionniste vous remettra votre compensation financière à la fin de la séance. 
Vous avez tous entre 13 et 15 ans. Nous allons faire un tour de table et je vais demander à chacun 
de vous de me dire votre prénom et de me parler un peu de vous. Qui habite avec vous (frères, 
soeurs, parents, animaux?)  
 
 
2.0   ÉVALUATION DE L'ANNONCE — exercice écrit (15 minutes) 

 
Nous allons commencer la séance de ce soir en visionnant 3 concepts télé. Ces concepts sont des 
vidéos d'annonces qui sont en cours de production, et qui sont susceptibles d'être réalisées ou non. 
Si elles devaient être réalisées, elles ressembleraient à de vraies annonces, et non à une série de 
photos converties en format vidéo. Les effets sonores seraient de meilleure qualité et le son serait de 
niveau professionnel, mais pour le moment, vous devrez user d'imagination et vous représenter 
mentalement à quoi ressembleraient les annonces dans leurs formats finaux. 
 
Je vais vous remettre à chacun un exercice écrit que vous devrez compléter pour chaque annonce. 
Nous parlerons ensuite de ce que vous avez écrit et de ce que vous pensez de ces annonces.  
DISTRIBUER LES EXERCICES ÉCRITS POUR LES TROIS ANNONCES.  
Comme vous pouvez le voir, vous devez dans les exercices écrits, répondre à quelques questions. 
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Dans la première section, je vais vous demander d’écrire ce qu’est selon vous le principal message 
de l’annonce.  
Ensuite, vous décrirez ce que vous avez ressenti (en d’autres mots, quels ont été vos émotions ou 
vos sentiments) après avoir vu l’annonce.  
Ensuite, vous écrirez la chose qui ressort le plus dans cette annonce (ce peut être quelque chose 
que vous avez vu ou entendu).  
Finalement, je vais vous demander d’écrire ce que vous feriez si cette annonce passait alors que 
vous êtes en train de regarder la télé.   
PRÉSENTER CHAQUE ANNONCE À DEUX REPRISES ET DEMANDER AUX PARTICIPANTS DE 
COMPLÉTER L’EXERCICE ÉCRIT APRÈS CHAQUE PRÉSENTATION.  
CHANGER L’ORDRE DE PRÉSENTATION DES ANNONCES D’UNE SÉANCE À L’AUTRE.  
 
Annonce A : Rembobiner 
Annonce B : Miroir 
Annonce C : Mon histoire sans drogues  
 
Quand vous avez fini, retournez votre feuille à l’envers et déposez votre crayon, pour que je sache 
que vous avez terminé.  
 
3.0 DISCUSSION EN GROUPE AU SUJET DES ANNONCES (45 MINUTES)  

MONTRER L'ANNONCE « A » DE NOUVEAU 
 
Annonce « A » : Rembobiner  
 
Passons en revue ce que vous avez écrit et discutons de ce que vous pensez de cette annonce.  
 
1. Quel est le message principal de cette annonce? Qu'avez-vous écrit? 

 
2. Qu'avez-vous ressenti après avoir visionné cette annonce? Qu'avez-vous écrit? Pourquoi? 

EXPLORER : surpris, intéressé, inquiet, craintif, stimulé, curieux, incertain, ennuyé. 
 

3. Quel est l'élément que vous avez vu ou entendu qui a le plus ressorti? 
 
 4.       Si cette annonce passait alors que vous êtes en train de regarder la télévision, que feriez-

vous? (EXPLORER : parleriez à un membre de la famille au sujet des drogues, obtiendriez 
plus d'information sur les drogues OU sur les personnages de l'annonce, iriez voir le site 
internet, changeriez de chaîne, continueriez à regarder pour voir la suite, éteindriez la 
télévision, ne feriez rien.) 

 
REMBOBINER — questions précises  
 
J'aimerais maintenant connaître vos opinions sur d'autres aspects de cette annonce. 
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15. Quelle est votre impression générale de cette annonce? Pourquoi dites-vous cela? (Forces, 

faiblesses). EXPLORER : positive/neutre/négative. 
 

16. Selon vous, quel était le meilleur élément de cette annonce?  
 
17. Qu'avez-vous le moins aimé? 
 
18. Est-ce que l'annonce a capté votre attention? Est-elle marquante? Pourquoi/pourquoi pas?  
 
19. Selon ce que vous comprenez, qu'arrive-t-il dans cette annonce? 
 
20. Est-ce que l'annonce est crédible en ce sens que vous pourriez facilement vous imaginer de 

quelle façon une personne pourrait se retrouver dans l'enfer de la dépendance à la drogue? 
Pourquoi/pourquoi pas? 

 
21. Êtes-vous en mesure de comprendre les choix de « Stéphanie » (le personnage) sur la 

consommation de drogues? Est-ce que cette annonce vous est pertinente? Est-ce qu'elle vous 
interpelle? Pourquoi/pourquoi pas? 

 
22. Comment cette annonce vous fait-elle vous sentir par rapport aux drogues? Est-ce que l'annonce 

vous porte à y réfléchir à 2 fois avant d'essayer des drogues? Quel effet l'annonce a-t-elle eu sur 
vous? EXPLORER : Est-ce que cette annonce vous donne le sentiment que vous pouvez 
résister à la pression d'essayer des drogues?   Est-ce que cela vous donne envie d'en savoir 
plus sur la façon dont vous pouvez résister à la pression?  

 
Il y a 2 conclusions possibles à cette annonce. 
 
Rembobiner version 1 : obtenez plus d'informations à propos des choix de Stéphanie et sur la 
façon de dire non aux drogues à 0drogue.ca. 
 
Rembobiner version 2 : obtenez plus d'informations à propos des choix de Stéphanie et sur la 
façon dont VOUS pouvez dire non aux drogues à 0drogue.ca. 
 
 
23. Est-ce qu'un de ces énoncés vous donne envie de faire quelque chose? EXPLORER : visiter le 

site internet, parler à un parent, en découvrir plus au sujet des choix de Stéphanie, en savoir plus 
sur les effets des drogues. 

 
24. Est-ce que l'un de ces 2 énoncés est plus efficace que l'autre pour vous encourager à en 

découvrir plus sur la façon de dire non aux drogues? 
 

25. Quelle est, selon vous, la meilleure conclusion? Pourquoi? 
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Annonce « B » : Miroir  
 
MONTRER L'ANNONCE DE NOUVEAU  
 
Passons en revue ce que vous avez écrit et discutons de ce que vous pensez de cette annonce.  
 
Tous les participants doivent révéler leurs réponses avant toute exploration. 
 
 
1. Quel est le message principal de cette annonce? Qu'avez-vous écrit? 

 
2. Qu'avez-vous ressenti après avoir visionné cette annonce? Qu'avez-vous écrit? Pourquoi? 

EXPLORER : surpris, intéressé, inquiet, craintif, stimulé, curieux, incertain, ennuyé. 
 

3. Quel est l'élément que vous avez vu ou entendu qui a le plus ressorti? 
 
 4.       Si cette annonce passait alors que vous êtes en train de regarder la télévision, que feriez-

vous? (EXPLORER : parleriez à un membre de la famille au sujet des drogues, obtiendriez 
plus d'information sur les drogues OU sur les personnages de l'annonce, iriez voir le site 
internet, changeriez de chaîne, continueriez à regarder pour voir la suite, éteindriez la 
télévision, ne feriez rien.) 

 
 
 
MIROIR — questions précises 
 
J'aimerais maintenant connaître vos opinions sur d'autres aspects de cette annonce. 

 
5. Quelle est votre impression générale de cette annonce? Pourquoi dites-vous cela? (Forces, 

faiblesses). EXPLORER : positive/neutre/négative. 
 
6. Selon vous, quel était le meilleur élément de cette annonce?  

 
7. Qu'avez-vous le moins aimé? 

 
8. Est-ce que l'annonce a capté votre attention? Est-elle marquante? Pourquoi/pourquoi pas? 
 
9. Selon ce que vous comprenez, qu'arrive-t-il dans cette annonce? 
 
10. Est-ce que l'annonce est crédible en ce sens que vous pourriez facilement vous imaginer de 

quelle façon une personne pourrait se retrouver dans l'enfer de la dépendance à la drogue? 
Pourquoi/pourquoi pas? 

 
11. Êtes-vous en mesure de comprendre les choix de « Stéphanie » (le personnage) sur la 

consommation de drogues? Est-ce que cette annonce vous est pertinente? Est-ce qu'elle vous 
interpelle? Pourquoi/pourquoi pas? 
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12. Comment cette annonce vous fait-elle vous sentir par rapport aux drogues? Est-ce que l'annonce 

vous porte à y réfléchir à 2 fois avant d'essayer des drogues? Quel effet l'annonce a-t-elle eu sur 
vous? EXPLORER : Est-ce que cette annonce vous donne le sentiment que vous pouvez 
résister à la pression d'essayer des drogues?   Est-ce que cela vous donne envie d'en savoir 
plus sur la façon dont vous pouvez résister à la pression?  

 
13. Le narrateur dit à la fin de l'annonce : « Les drogues. Savez-vous jusqu'où elles peuvent vous 

mener? Obtenez plus d'informations à propos des choix de Stéphanie et des effets des drogues 
sur 0drogue.ca ». 
 
Est-ce que cet énoncé vous donne envie de faire quelque chose? EXPLORER : visiter le site 
internet, parler à un parent, en découvrir plus au sujet des choix de Stéphanie, en savoir plus sur 
les effets des drogues. 

 
   

Annonce « C » : Mon histoire sans drogues  
 
Passons en revue ce que vous avez écrit et discutons de ce que vous pensez de cette annonce.  
 
 
1. Quel est le message principal de cette annonce? Qu'avez-vous écrit? 

 
2. Qu'avez-vous ressenti après avoir visionné cette annonce? Qu'avez-vous écrit? Pourquoi? 

EXPLORER : surpris, intéressé, inquiet, craintif, stimulé, curieux, incertain, ennuyé. 
 

3. Quel est l'élément que vous avez vu ou entendu qui a le plus ressorti? 
 
 4.       Si cette annonce passait alors que vous êtes en train de regarder la télévision, que feriez-

vous? (EXPLORER : parleriez à un membre de la famille ou à un ami au sujet des drogues, 
obtiendriez plus d'information sur les drogues OU sur les personnages de l'annonce, iriez voir 
le site internet, changeriez de chaîne, continueriez à regarder pour voir la suite, éteindriez la 
télévision, ne feriez rien.) 

 
 
Mon histoire sans drogues — questions précises 
 
J'aimerais maintenant connaître vos opinions sur d'autres aspects de cette annonce. 
 
5. Quelle est votre impression générale de cette annonce? Pourquoi dites-vous cela? (Forces, 

faiblesses). EXPLORER : positive/neutre/négative. 
 

6. Selon vous, quel était le meilleur élément de cette annonce?  
 

7. Qu'avez-vous le moins aimé? 
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8. Est-ce que l'annonce a capté votre attention? Est-elle marquante? Pourquoi/pourquoi pas?  
 

9. Est-ce que les déclarations des jeunes sont crédibles/réalistes pour vous? Pourquoi/pourquoi 
pas? 

 
10. Est-ce que l'annonce vous fait réfléchir au sujet des choix auxquels vous pourriez avoir à faire 

face à l'avenir, ou auxquels vous avez déjà fait face concernant la consommation de drogues? 
Est-ce que cette annonce vous est pertinente? Est-ce qu'elle vous interpelle? Pourquoi/pourquoi 
pas? 

 
11. Comment cette annonce vous fait-elle vous sentir par rapport aux drogues? Est-ce que l'annonce 

vous porte à y réfléchir à 2 fois avant d'essayer des drogues? Quel effet l'annonce a-t-elle eu sur 
vous? EXPLORER : Est-ce que cette annonce vous donne le sentiment que vous pouvez 
résister à la pression d'essayer des drogues? Est-ce que cela vous donne envie d'en savoir plus 
sur la façon dont vous pouvez résister à la pression?  

 
12. Le narrateur dit à la fin de l'annonce : « Obtenez plus d'informations à propos de leurs choix et 

des effets de la drogue sur 0drogue.ca ». 
 
 
Est-ce que cet énoncé vous donne envie de faire quelque chose? EXPLORER : visiter le site 
internet, parler à un parent, en découvrir plus au sujet des choix faits par les personnes dans 
l’annonce, en savoir plus sur les effets des drogues. 

 
 
  4.0   RETOUR SUR LES ANNONCES (15 minutes) 
 
[APRÈS QUE TOUTES LES ANNONCES AIENT ÉTÉ VISIONNÉES ET QU'ELLES AIENT FAIT 
CHACUNE L'OBJET DUNE DISCUSSION]  
 

6. Selon vous, quelle annonce est la plus efficace? C'est-à-dire, laquelle aurait eu un plus grand 
impact sur vous? De quelle façon? Pourquoi? 
 

7. Quelle annonce est la plus pertinente pour vous? C'est-à-dire, quelle annonce vous fait sentir 
que vous pourriez vous retrouver dans une situation semblable, où on vous offrirait de la 
drogue et vous auriez à faire un choix? 

 
8. Quelle annonce est la plus susceptible de vous motiver ou de motiver vos pairs à faire quelque 

chose? Pourquoi? Et quelle serait cette action? EXPLORER : y réfléchir à 2 fois ou dire non à 
la drogue ou plutôt expérimenter les drogues? Visiter le site web, parler à un parent/ami au 
sujet des drogues?  

 
9. Quels sont les changements, s'il y en a, que vous apporteriez à l'annonce sélectionnée pour 

l'améliorer? 
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10. Si vous visitiez le site web, qu'est-ce que vous vous attendriez à y retrouver? EXPLORER : 
Quel type d'informations? Quels types de caractéristiques vous donneraient envie de naviguer 
plus longtemps sur le site afin d'en apprendre davantage? Que type d'informations est-ce que 
vous vous attendriez à retrouver au sujet de « Stéphanie » ou d'un autre personnage? 

 
 
5.0 CONCEPTS D'APPLICATION WEB (20 minutes) 
 
Maintenant, j'aimerais parler d'un concept différent. 
 
Une section du site web est en conception, qui portera sur les effets des drogues sur le cerveau et 
sur l'organisme. Cette section sera interactive. Cette application ciblera un public composé de 
jeunes âgés de 13 à 15 ans.  
 
Je vais vous montrer 2 idées de concepts qui sont actuellement en phase de conception, mais qui ne 
sont pas complétées. Ces idées sont sur papier, mais souvenez-vous que le produit fini sera en ligne 
et que vous pourrez sélectionner l'application web pour en apprendre davantage sur les effets des 
drogues sur les différentes parties du cerveau et de l'organisme. Les effets seront présentés sous 
forme d'animation en ligne (par exemple l'irrigation du sang dans le corps, les battements du coeur, 
etc.). Veuillez également prendre note que ces idées de concepts ne contiennent pas le texte final. À 
ce stade, il y a toujours quelques termes latins qui se trouvent dans le texte, mais ceux-ci seront bien 
sûr remplacés.  
 
Après avoir examiné ces concepts visuels, je vais vous demander de lire un court extrait d'un texte 
susceptible d'être utilisé dans le cadre du projet, et je vais également vous demander de me donner 
vos impressions à l'égard de celui-ci. 
 
Souvenez-vous qu'il n'y pas de bonnes ou de mauvaise réponses. Nous avons simplement besoin de 
votre aide afin de mettre sur pied une application web intéressante et interactive, qui répondra à vos 
besoins. 
 
Commençons en regardant la première idée de concept.   
 
[EFFECTUER UNE ROTATION DES CONCEPTS D'UNE SÉANCE À L'AUTRE] 
 
 
Concept 1 : type bande dessinée 
 
Il y a 6 diapositives à visionner pour ce concept :  
 

6. une page d'introduction vous montre un aperçu du concept; 
 

7. le deuxième écran vous permet de choisir votre personnage; 
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8. le troisième écran vous permet d'en apprendre davantage sur le cerveau et sur l'organisme, 
non exposés aux effets des drogues, et vous permet également de choisir sur quelle 
substance vous aimeriez en savoir davantage; 

 
9. le quatrième écran vous présente un aperçu de la drogue sélectionnée et met en évidence de 

façon détaillée les endroits du corps touchés par les effets de la drogue choisie;   
 

10. les cinquièmes et sixièmes écrans présentent des exemples de ce que l'utilisateur verra 
lorsqu'il utilisera l'outil zoom pour en apprendre davantage sur les effets de la drogue sur 
l'organisme et sur le cerveau.  

 
Prenez une minute ou deux pour examiner les caractéristiques de chacune des pages ou 
diapositives.  
 
D'accord. Mettons de côté le premier concept et examinons maintenant le deuxième.  
 
 
[DISTRIBUER LE CONCEPT no2] 
 
 
Concept 2 : type CSI  
 
Il y a 6 diapositives à visionner pour ce concept :  
 

7. une page d'introduction vous montre un aperçu du concept; 
 

8. le second écran vous permet de choisir d'explorer soit le cerveau, soit l'organisme; 
 

9. si vous sélectionnez l'organisme, l'écran suivant vous permet d'en apprendre davantage à 
l'aide d'une présentation animée montrant un organisme en santé, non exposé aux effets des 
drogues, et vous permet également de choisir sur quelle substance vous aimeriez en savoir 
plus; 

 
10. l'écran qui suit vous donne un aperçu de la substance que vous avez sélectionnée et met en 

évidence les changements subis à l'intérieur du corps, qui sont causés par les effets de la 
drogue choisie (par exemple les battements du cœur qui ralentissent, etc.). Vous pouvez 
également sélectionner certaines options, par exemple « comment cette drogue affecte-t-elle 
l'organisme? »; 
 

11. Cet écran vous permettra de sélectionner un symptôme associé à la substance choisie, si 
vous avez choisi « comment cette drogue affecte-t-elle l'organisme? » sur l'écran précédent; 

 
12. revenons maintenant au début de l'application web : si vous aviez choisi d'explorer le 

« cerveau » plutôt que « l'organisme », cet écran montrerait les effets d'une drogue précise sur 
le cerveau. Vous pouvez sélectionner le type de drogue au bas de l'écran.  
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Prenez une minute ou deux pour examiner les caractéristiques de chacune des pages ou 
diapositives.  
 
 
Discussion de groupe 
 
D'accord. Discutons des 2 idées de concepts. 
 

8. Quelles sont vos impressions générales concernant les concepts? 
 

9. Qu'avez-vous le plus aimé à propos du concept de type « bande dessinée »? Pourquoi? 
 

10. Qu'avez-vous le moins aimé à propos de ce concept? Pourquoi? 
 

11. Qu'avez-vous le plus aimé à propos du concept de type « CSI »? Pourquoi? 
 

12. Qu'avez-vous le moins aimé à propos de ce concept? Pourquoi? 
 

13. Quel concept préférez-vous? Pourquoi? 
 

14. Y a-t-il des éléments qui manquaient à ces concepts (p. ex. une caractéristique, de 
l'information additionnelle, etc.)? 

 
 
6.0  EXTRAIT DE TEXTE (10 minutes) 
 
Je vais maintenant vous distribuer un court extrait du texte qui sera utilisé dans le cadre de cette 
application web. Il comporte 2 sections; la première section donne un aperçu général du cerveau, et 
la deuxième section porte sur les effets de la cocaïne sur le cerveau. 
 
[DISTRIBUER L'EXTRAIT DE TEXTE] 
 
Prenez quelques minutes pour lire le texte.  
 
Maintenant, discutons.  
 

6. Est-ce que l'information est facile à lire, à comprendre? Si la réponse est non, pourquoi? 
 

7. Est-ce que cette information est nouvelle pour vous? 
 

8. Est-ce que ce type d'information vous serait utile? Si oui, comment l'utiliseriez-vous (par 
exemple, dans le cadre d'un projet scolaire, etc.)? Si la réponse est non, pourquoi? 
 

9. Avez-vous des suggestions sur la façon dont le texte pourrait être amélioré? 
 

10. Aimeriez-vous retrouver plus d'information, ou plutôt moins d'information? Pourquoi? 
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7.0 MOT DE LA FIN (TEMPS RESTANT) 
Avez-vous des questions sur ce dont nous avons parlé aujourd’hui? 
Selon vous, est-ce que le gouvernement du Canada devrait parler des drogues et de la 
consommation de drogues? 
Merci beaucoup de votre participation à cette étude. 
 
REMERCIER ET TERMINER 
�
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WRITTEN EXERCISE 

 
 
TV Ad A 
 
What is the main message of this ad?  
 
 
 
 
 
 
 
What did you feel after watching this ad? 
 
 
 
 
 
 
 
 
What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
 
 
 
 
 
 
If this ad came on while you were watching TV, what would you do? 
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TV Ad B 
 
What is the main message of this ad?  
 
 
 
 
 
 
 
What did you feel after watching this ad? 
 
 
 
 
 
 
 
What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
 
 
 
 
 
 
If this ad came on while you were watching TV, what would you do? 
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WRITTEN EXERCISE 

 

TV Ad C 
 
What is the main message of this ad?  
 
 
 
 
 
 
 
What did you feel after watching this ad? 
 
 
 
 
 
 
 
 
What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
 
 
 
 
 
 
If this ad came on while you were watching TV, what would you do? 
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EXERCICE ÉCRIT 

 
 
Annonce télévisée  A 
 
Quel est le principal message de l’annonce?  
 
 
 
 
 
 
 
Qu’avez-vous ressenti en voyant cette annonce? 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dans ce que vous avez vu ou entendu, quelle est la chose qui ressort le plus? 
 
 
 
 
 
 
 
Si cette annonce passait pendant que vous regardez la télé, que feriez-vous? 
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EXERCICE ÉCRIT 

 
 
Annonce télévisée  B 
 
Quel est le principal message de l’annonce?  
 
 
 
 
 
 
 
Qu’avez-vous ressenti en voyant cette annonce? 
 
 
 
 
 
 
 
Dans ce que vous avez vu ou entendu, quelle est la chose qui ressort le plus? 
 
 
 
 
 
 
 
Si cette annonce passait pendant que vous regardez la télé, que feriez-vous? 
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EXERCICE ÉCRIT 

 
 
Annonce télévisée  C 
 
Quel est le principal message de l’annonce?  
 
 
 
 
 
 
 
Qu’avez-vous ressenti en voyant cette annonce? 
 
 
 
 
 
 
 
Dans ce que vous avez vu ou entendu, quelle est la chose qui ressort le plus? 
 
 
 
 
 
 
 
Si cette annonce passait pendant que vous regardez la télé, que feriez-vous? 
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POR 10-04  
Pn 6734 – YOUTH      Respondent Name: _________________________________________________________ 
Creative Testing Final check    
Draft 2 -Final                 Home Phone #: _________________________________________________________________ 
 
 
    Business Phone #: ______________________________________________________________ 
 
 
    E-Mail:_________________________________________________________________________ 
 
 
    Group #:_______________________ Recruiter:_______________________________________ 
 
RECRUIT 9 PER GROUP 
 
 
Toronto        
GROUP 1- girls                GROUP 2- boys              
Wednesday   Wednesday    
October 13                October 13                        
  
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm    
Halifax                                                                                     
GROUP 3- boys                             GROUP 4- girls                
Thursday   Thursday         
October 14    October 14   
AT 5:00 pm                  AT 7:30 pm                   
Montreal                                                                                             
GROUP 5- girls                GROUP 6- boys               
Saturday   Saturday          
October 16     October 16                                  
AT 11:30 am                  AT 2:00 pm                 
 
Hello, my name is                      . I'm calling from Environics Research Group, a national marketing research firm. We’re conducting 
discussion groups on behalf of Health Canada. Up to nine youth participants will be taking part.  May we have your permission to ask 
you some questions to see if you fit in our study?   
 
 Yes               1 - CONTINUE 
 No               2 - THANK AND TERMINATE 
 
For this project, we need to ensure that we are speaking with a parent or guardian of a child between the ages of 13 and 15 years.  Do 
you have any children living with you in your home who are ages 13, 14 or 15? 
 

Yes  1 - CONTINUE  
 No  2 -THANK AND TERMINATE 
 
2) The youth groups will be viewing advertisements aimed at preventing drug use. Your child’s participation in the research is 
completely voluntary and your decision to allow your child to participate or not will not affect any dealings you or your child may have 
with Environics or with Health Canada.  All the information collected, used and/or disclosed will be used for research purposes only and 
administered according to the requirements of the Privacy Act.  You will also be asked to sign a form to give permission for your child to 
participate and a waiver to acknowledge that your child may be audio and/or video taped during the session.  The session will last a 
maximum of 2 hours.  May we ask you and your child some further questions to see if he or she fits in our study? 
 

Yes  1 
 No  2 - THANK AND TERMINATE 
 
3)   Do you or does anyone in your household work in any of the following areas:  
 (READ LIST)... 
       YES  NO 
 Marketing Research/Marketing Department    1    1   
 Marketing                                                                         2                           2 
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              Government of Canada                                                    3                           3 
 
IF YES TO ANY THANK AND TERMINATE 
 
4) Could you please tell me what is the last level of education that you have completed? DO NOT READ  
 
 Elementary school or less (no schooling to grade 7)………………….                     1| 
 Some high school (grades 8 - 11)………………………………………………………2|   MIX OF PARENT EDUCATION LEVELS 
Completed high school (grades 12 or 13 or OAC)…………………………………….3|     IN ALL GROUPS 
 Some community college, vocational or trade school ( or some CEGEP)………….4| 
 Completed community college, vocational or trade school (or complete CEGEP) ..5| 
 Some university (no degree)……………………………………………………………  6| 
 Completed university (Bachelor’s degree)…………………………………………… .7|  
 Post graduate university (Master’s, Ph.D., completed or not)………………………  8| 
 
 DK/NA………………………………………………………………………………………..9 TERMINATE 
 
                                                                         
5) Is the child who would be participating a boy or a girl? 
 
 Male  1 – GROUPS 2, 3, 6  
 Female  2 – GROUPS 1, 4, 5  
 
 
 
                      
6) How old is the child who would be participating? 
 
 Under 13 years               1 – TERMINATE  
 13 years                          2  
 14 years                          3   
               15 years                         4  
 
 16 years +                       5 – TERMINATE 
 
 CHILD MUST BE 13,14 OR 15 
 
7) With your permission, would your child be available to attend a discussion on [INSERT DATE] at [Time]?  It will last about 2 

hours and your child will receive a cash incentive for their time. As I mentioned earlier, these discussions are related to 
advertising being developed that is aimed at preventing drug use. Please note that participants will not be asked any questions 
about their own possible drug use.   

 
  YES . 1 CONTINUE 
  NO  2 THANK & TERMINATE 
 
 
8) In order to ensure we have a mix of participants in the room, we need to ask them some qualifying questions.  May we speak 

with your son or daughter if it is convenient to speak with them now? 
  
 Yes      1 WAIT TO SPEAK TO THE YOUTH  
 No      2 THANK & TERMINATE 
 Yes but they are not available   3 RESCHEDULE 
 
ASK ALL YOUTH: 
9)  Hello, my name is                      . I'm calling from Environics Research Group, a national marketing research firm. We’re 

conducting discussion groups on issues related to a Health Canada advertising campaign.   Up to nine youths will be taking 
part. Your participation in the research is voluntary and all your answers will be kept confidential and will be used for research 
purposes only.  We are interested in hearing your opinions. But before we invite you to attend, we need to ask you a few 
questions to ensure that we get a good mix and variety of people.    May I ask you a few questions?   

 
 Yes CONTINUE 
 No THANK AND TERMINATE 
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10)   For the purposes of this project, can you tell me your exact age? 
 
 _________________________              SPECIFY 
 
 Under 13 years               1 – TERMINATE  
 13 years                          2 
 14 years                          3 -   MIX OF AGE 13, 14 AND 15 IN ALL GROUPS 
               15 years                         4  
 16 years +                       5 – TERMINATE 
 
It is important that you understand that all of your answers will be kept confidential.  Your answers will be seen by the researchers only 
and your parents, teachers and all others will not be told any answers. Your answers will help ensure we have a mix of participants in 
the room. 
 
11)      I am going to read a list of statements. For each one I would like you to tell me if you strongly agree, agree, disagree or strongly 
disagree that the statement describes you. Please remember there are no right or wrong answers.  ROTATE ORDER 
 
 
 Strongly 

Agree 
Agree Disagree Strongly 

Disagree 
DK/NR 

11a. I believe marijuana is 
dangerous 

     

11b. My close friends don’t 
take drugs 

     

11c. I would lose respect 
for someone who tries 
drugs 

     

11d. My parents know 
where I am most of the 
time 

     

11e. I believe marijuana is 
more dangerous than 
smoking cigarettes 

     

11f. I prefer to be with 
people who don’t take 
drugs 

     

 
 
TERMINATE IF RESPONDENT ANSWERS “STRONGLY AGREE” TO THREE OR MORE ITEMS/ OTHERWISE CONTINUE 
 
12a. Could you please tell me, are you in ...? 
 
 Middle school…………………1   
               High school…………………..2  
 College…………………………3– THANK AND TERMINATE 
 University………………………4– THANK AND TERMINATE   
 
12b. What school do you attend? 
 
 ______________________ - SPECIFY – ONE PER SCHOOL  
     
13. Participants in group discussions are asked to voice their opinions and thoughts, how comfortable are you, in voicing your 

opinions in front of others?  Are you…. 
 
 Very Comfortable……………………………1 – MIN 50% PER GROUP 
 Comfortable………………………………….2 

Fairly Comfortable…………………………..3 
 Not Very Comfortable……………………….4 – THANK AND TERMINATE  
 Very Uncomfortable…………………………5 – THANK AND TERMINATE  
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14a. Have you ever attended a focus group or one to one discussion for which you have received a sum of money, here or 
elsewhere? 

 
 Yes…………………………………………….1 – MAX (50%) PER GROUP 
 No……………………………………………...2 – SKIP TO Q. 15 
 
14b. When did you last attend one of these discussions? 
 
 ___________________________________________________________ 
 TERMINATE IF IN THE PAST 6 MONTHS  
 
14c. How many focus group or one –to-one discussions have you attended in the past 5 years? 
 
 __________________________________ 
 (SPECIFY) IF MORE THAN 5 – THANK AND TERMINATE  
 
14d. Would you please tell me the topics discussed? 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 
 IF RESPONDENT HAS EVER ATTENDED A GOVT OF CANADA OR HEALTH CANADA STUDY OR STUDY OF ILLICIT  
 DRUGS -THANK AND TERMINATE  
 
15. Have you been invited to another of these focus groups or interviews in the near future? 
 
 Yes……………………………………..1 – THANK AND TERMINATE  
 No……………………………………....2 
 
16      Confirm gender: 
 
 Male…………… 1 –  GROUPS 2,3,6  
 Female……….. 2 – GROUPS  1, 4,5 
 
 
17 Participants will be asked to watch and comment on some advertising during the discussion group.  Is there any reason why 

you could not participate in this way? 
   
 Yes……………………………………..1 – THANK AND TERMINATE  
 No……………………………………....2 
 
NOTE: IF RESPONDENT OFFERS ANY REASON SUCH AS SIGHT OR HEARING PROBLEM, A WRITTEN OR VERBAL 
LANGUAGE PROBLEM, A CONCERN WITH NOT BEING ABLE TO COMMUNICATE EFFECTIVELY – THANK AND TERMINATE 
 
18.  Thank you for your answers. I would like to invite you to a discussion group on (DAY, DATE at TIME. The session will 

last a maximum of two hours and it may be audio and/or video taped. You will receive $50 for your time. Would you 
like to attend? 

 
 
Yes……………………………………….1  
No…………………………………………2  THANK AND TERMINATE 
 
Thank you again. May I speak to a parent to finalize the arrangements for you to attend? 
 
IMPORTANT: 
 
(  ) ASK PARENTS OF CHILDREN 13-15 YEARS 
We need you to sign a parental consent document prior to your child’s attendance at his or her focus group  In this document you will 
be asked to give your permission for your child to participate. As well, you will be asked to agree that the session will be audio and/or 
video taped. The tape is produced for research purposes and will be used only by the research firm and will be kept strictly confidential 
and will be destroyed after the research study is complete.  
 
Where may we send this document? Please bring  this document to the facility with your child or fax it to us prior to the group., if we do 
not have this consent form your child will NOT be permitted to attend and will NOT be paid. 



�

�

 
Fax: _____________________________________________________________________________________________________ 
 
Email: ____________________________________________________________________________________________________ 
 
Parents Name: ______________________________________________________________________________________________ 
 
INVITATION - IMPORTANT: 
The session is 2 hours in length, but we are asking that all participants arrive 10 minutes prior to the start time of the session. Can you 
able to be at the research facility 10 minutes prior to the session time?   
 

 Yes.......1               
               No........2 – THANK AND TERMINATE 
 
All participants in this study are asked to bring to the group PICTURE IDENTIFICATION.  If you do not bring your personal identification 
then you will not be able to participate in the session and you will not receive the incentive fee. Will you bring along your ID? 
 

Yes.......1               
               No........2 –THANK AND TERMINATE 
 
The group discussion will last approximately 2 hours and we offer each participant a $50.00 cash gift as a token of our appreciation. I 
should also tell you that the groups will be audio and video taped for research purposes and members of the research team will be 
observing the discussion from an adjoining room. Everything you say will be kept confidential.  
 
[   ] CHECK TO INDICATE YOU HAVE READ THE STATEMENT TO THE RESPONDENT. 
 
INCENTIVE: $50 
 
LENGTH OF GROUP:  2 hours  
 
LOCATIONS: 
 
October 13th 
Toronto 
Research House 
1867 Yonge Street 
2nd Floor 
416.488.2328 
Fax: 488.2368 
 
October 14th 
Halifax 
Corporate Research Associates 
7071 Bayers Road 
Suite 5001 
902.493.3820 
Fax: 493.3879 
 
October 16th 
Montreal 
Ad Hoc Research 
1250 Guy Street 
Suite 900 
514.937.4040 
Fax: 935.7700 
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POR 10-04 – 
 Pn 6734 YOUTH      Nom du répondant:: _________________________________________________________ 
Creative Testing    
Draft 2 - Final   No de téléphone résidentiel: ______________________________________________________ 
 
 
    No de téléphone au travail: ________________________________________________________ 
 
 
    Courriel:_______________________________________________________________________ 
 
 
    Groupe no:_____________________ Recruteur:_______________________________________ 
 
RECRUTEZ 9 PAR GROUPE 
 
 
Montréal                                                                                            
GROUPE 5 – filles  GROUPE 6 – garçons                
Samedi    Samedi         
16  octobre   16 octobre   
À 11h30                  À 14h00                    
 
Bonjour, mon nom est ________________. Je vous appelle d'Environics Research Group, une firme nationale d'études de marché.  
Nous menons des groupes de discussion de la part de Santé Canada.  Jusqu'à neuf jeunes participants y prendront part.  Est-ce que 
vous nous permettez de vous poser quelques questions afin de déterminer si vous correspondez au profil que nous recherchons pour 
notre étude? 
 
 Oui               1 - CONTINUEZ 
 Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
1) Pour ce projet, nous devons nous assurer que nous parlons avec un parent ou un tuteur d'un enfant entre les âges de 13 et 
15  ans.  Avez-vous des enfants qui vivent avec vous dans votre foyer qui sont âgés de 13, 14 ou 15 ans? 
 
 Oui               1 - CONTINUEZ 

Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
 
2)  Les groupes de jeunes visionneront des publicités visant à prévenir la consommation de drogues.  La participation de votre 

enfant à cette recherche est  entièrement volontaire et votre décision de permettre à votre enfant d’y participer ou non 
n’affectera en rien les interactions que vous ou votre enfant avez avec Environics ou Santé Canada.  Toute information 
recueillie, utilisée et/ou dévoilée sera utilisée qu’à des fins de recherche seulement et sera traitée conformément aux 
exigences de la Loi sur la protection des   renseignements personnels.  On vous demandera aussi de signer un formulaire 
donnant la permission à votre enfant de participer et un formulaire de consentement stipulant que votre enfant sera peut-être 
enregistré et / ou filmé pendant la session.   La session durera un maximum de 2 heures.  Nous permettez-vous de vous 
poser, à vous et à votre enfant, d’autres questions afin de déterminer s'il ou elle correspond au profil que nous recherchons 
pour notre étude?  

  
 Oui               1 
 Non               2 - REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
3)    Est-ce que vous ou une personne de votre foyer travaille dans l'un des secteurs suivants: 
 (LISEZ LA LISTE)... 
       OUI  NON 
 Études de marché/Département en marketing    1    1   
 Marketing                                                                         2                           2 
              Gouvernement du Canada                                               3                           3 
 
SI OUI À L’UN CI-DESSUS, REMERCIEZ ET TERMINEZ 
4)  Pourriez-vous me dire quel est le dernier niveau de scolarité que vous avez terminé? NE LISEZ PAS  
 
 École primaire ou moins (aucune étude jusqu'en 7e année)…………………........ 1| 
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 Secondaire en partie (8e – 11e année)……………………………………………… 2|         BONNE RÉPARTITION         
 Secondaire terminé (12e ou 13e année ou DEP)…………………………………… 3|               DES NIVEAUX DE  
 Collège communautaire, formation professionnelle ou              SCOLARITÉ DES PARENTS 
   école de métier en partie (ou CEGEP en partie)………….................................... 4|        DANS TOUS LES GROUPES 
 Collège communautaire, formation professionnelle ou  
   école de métier terminé (ou CEGEP terminé) .................................................... 5| 
 Université en partie (pas de diplôme)………………………………………............... 6| 
 Université terminée (baccalauréat)……………………………………………............ 7|  
 Études universitaires supérieures (Maîtrise, Doctorat, terminé ou non)…………... 8| 
 
 NSP/PR………………………………………………………………………………....... 9 - TERMINEZ  
                                                                      
5) Est-ce que l'enfant qui participera est un garçon ou une fille?  
 
 Homme  1 – GROUPE 6 
 Femme  2 – GROUPE 5 
 
 
                  
6) Quel âge à l'enfant qui participera? 
 
 Moins de 13 ans    1 – TERMINEZ 
 13 ans                           2  
 14 ans                           3   
               15 ans                          4  
 
 16 ans +                        5 – TERMINEZ 
 
 L'ENFANT DOIT ÊTRE ÂGÉ DE 13, 14 OU 15 ANS 
 
7) Avec votre permission, votre enfant serait-il/elle disponible pour participer à une discussion le [INSÉREZ LA DATE] à 

[l'heure]?  La discussion durera 2 heures et votre enfant recevra une rémunération en argent comptant en guise de 
remerciement pour son temps.  Comme je l'ai mentionné plus tôt, ces discussions sont liées à la publicité en cours 
d'élaboration qui vise à prévenir la consommation de drogues. Veuillez prendre note que l'on ne posera pas de questions aux 
participants sur leur consommation possible de drogues.   

 
  OUI . 1 CONTINUEZ 
  NON  2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
8) Afin de s'assurer que nous avons une bonne répartition de participants dans la salle, nous devons leur poser quelques 

questions de qualification.  Pouvons-nous parler avec votre fils ou votre fille si c'est commode de lui parler maintenant?   
 
 Oui      1 ATTENDEZ DE PARLER AVEC LE/LA JEUNE 
 Non      2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 Oui mais il/elle n'est pas disponible    3 PRENEZ UN RENDEZ-VOUS 
 
DEMANDEZ À TOUS LES JEUNES:  
9)  Bonjour, mon nom est ________________. Je t'appelle d'Environics Research Group, une firme nationale d'études de 
 marché.  Nous menons des groupes de discussion sur des questions liées à une campagne publicitaire de Santé Canda.  
 Jusqu'à neuf jeunes participants y prendront part. Ta participation à la recherche est volontaire et toutes tes réponses 
 resteront confidentielles et seront utilisées à des fins de recherche seulement.  Nous sommes intéressés à connaître tes 
 opinions.  Mais avant de t'inviter à participer, nous devons te poser quelques questions afin de s'assurer que nous avons une 
 bonne répartition et variété de personnes.  Puis-je te poser quelques questions?  
 
 Oui CONTINUEZ 
 Non REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
10)   Aux fins de ce projet, pourrais-tu me dire ton âge exact ? 
 
 _________________________             PRÉCISEZ 
 
 Moins de 13 ans    1 – TERMINEZ  
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 13 ans                           2 
 14 ans                           3 -   RÉPARTITION DES ÂGES 13, 14 ET 15 ANS DANS TOUS LES GROUPES  
               15 ans                          4  
 16 ans +                        5 – TERMINEZ 
 
Il est important que tu comprennes que toutes tes réponses resteront confidentielles.  Tes réponses seront vues par les chercheurs 
seulement et tes parents, professeurs et tous les autres ne seront pas informés de tes réponses.  Tes réponses nous aideront à 
s'assurer que nous avons une bonne répartition de participants dans la salle.  
 
11) Je vais te lire une liste d'énoncés.  Pour chacun je voudrais que tu me dises si tu es fortement d'accord, d'accord, en 
 désaccord ou fortement en désaccord avec l'énoncé que je te décris.  J'aimerais te rappeler qu'il n'y a pas de bonnes ou de 
 mauvaises réponses.  ROTATION DE L'ORDRE 
 

 Fortement 
d'accord 

D'accord En désaccord Fortement en 
désaccord 

NSP/PDR 

11a. Je crois que la 
marijuana est dangereuse 

     

11b. Mes amis proches ne 
prennent pas de drogues 

     

11c. Je perdrais le respect 
pour quelqu'un qui essaye 
la drogue  

     

11d. Mes parents savent où 
je suis la plupart du temps  

     

11e. Je crois que la 
marijuana est plus 
dangereuse que de fumer 
des cigarettes  

     

11f. Je préfère être avec 
des gens qui ne prennent 
pas de drogues  

     

 
TERMINEZ SI LE RÉPONDANT RÉPOND “FORTEMENT D'ACCORD” À TROIS ÉNONCÉS OU PLUS /  SINON CONTINUEZ. 
 
 
 
 
12a. Pourrais-tu s’il te plaît me dire, es-tu à l’/au ..?   
 
 École primaire…………............ 1   
             École secondaire …………………....2  
 Collège/CEGEP……………….......... 3 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Université………………………........ 4 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
12b. Quelle école fréquentes-tu ?  
 
 ______________________ - PRÉCISEZ – UN/UNE PAR ÉCOLE  
  
13. On demande aux personnes qui participent à des groupes de discussion d’émettre leurs opinions et commentaires.  Dans 

quelle mesure te sens-tu à l’aise d’émettre tes opinions devant d’autres personnes?  Te sens-tu….? 
 
 Très à l’aise……………………………1 – MIN 50 % PAR GROUPE 
 À l’aise………………………………….2 

Assez à l’aise…………………………..3 
 Pas très à l’aise………………………..4 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Très mal à l’aise……………………….5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
14a. As-tu déjà participé à un groupe de discussion ou un entretien face à face où on t'a remis une somme d’argent, ici ou ailleurs? 
 
 Oui…………………………………………….1 –  MAX (50 %) PAR GROUPE 
 Non…………………………………………….2 – PASSEZ À Q. 15 
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14b. À quand remonte la dernière fois que tu as participé à une de ces discussions? 
 
 ___________________________________________________________ 
  TERMINEZ SI AU COURS DES 6 DERNIERS MOIS 
 
14c. À combien de groupes de discussion ou d’entretiens face à face as-tu participé au cours des 5 dernières  années? 
 
 _______________________________________________ 
 (PRÉCISEZ) SI PLUS DE 5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
14d. Pourrais-tu me dire quels ont été les sujets de discussion? 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 
 SI LE RÉPONDANT À DÉJÀ ASSISTÉ À UNE ÉTUDE DU GOUVERNEMENT DU CANADA OU DE SANTÉ CANADA OU  
 UNE ÉTUDE SUR LES DROGUES ILLICITES – REMERCIEZ ET TERMINEZ   
 
15. As-tu été invité à participer, dans un avenir rapproché, à un autre de ces groupes de discussion ou d’entretiens face à face? 
 
 Oui……………………………………..1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Non…………………………………….2 
 
16       Confirmez le sexe: 
 
 Homme………..... 1 –  GROUPE 6 
 Femme………..... 2 –  GROUPE 5 
 
17 Les participants seront invités à regarder et à commenter sur certaines publicités pendant le groupe de discussion.  Y a-t-il 
une raison quelconque pour laquelle tu ne pourras pas participer de cette façon?   
   
 Oui……………………………………..1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 Non…………………………………….2 
 
NOTE: SI LE RÉPONDANT DIT QU’IL A UN PROBLÈME DE VUE OU D’AUDITION, UN PROBLÈME DE LANGUE ÉCRITE OU 
VERBALE, UNE INQUIÉTUDE À NE PAS POUVOIR COMMUNIQUER EFFICACEMENT – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
18.  Merci pour tes  réponses.  J'aimerais t'inviter à un groupe de discussion le (JOUR, DATE à HEURE).  La session 

durera un maximum de deux heures et cela pourra être enregistrée et/ou filmée.  Tu recevras 50 $ pour ton temps.  
Aimerais-tu participer?  

 
 Oui……………………………………..1  
 Non....................................................2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
Merci encore une fois.  Puis-je parler à un de tes parents pour finaliser les arrangements pour que tu puisses participer?  
 
IMPORTANT: 
 
(  ) DEMANDEZ AUX PARENTS D'ENFANTS DE 13 À 15 ANS 
 
Nous devons vous faire signer un document de consentement parental avant la participation de votre enfant à son groupe de 
discussion.  Dans ce document, on vous demandera de donner votre permission pour que votre enfant participe.  De plus, on vous 
demandera d'accepter que la session soit enregistrée et/ou filmée.  L'enregistrement est produite à des fins de recherche et ne sera 
utilisée que par la firme de recherche et sera gardée strictement confidentielle et sera détruite après que l'étude de recherche soit 
terminée. 
 
 
Où pouvons-nous vous faire parvenir ce document?  Veuillez apporter ce document avec votre enfant à la salle de recherche ou nous 
le faire parvenir par télécopieur avant le groupe.  Si nous n'avons pas ce formulaire de consentement, votre enfant ne sera PAS 
autorisé à participer au groupe de discussion et ne sera PAS payé.   
 
Télécopieur: _________________________________________________________________________________________________ 
 
Courriel: ____________________________________________________________________________________________________ 
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Nom des parents:  ____________________________________________________________________________________________ 
 
 
 
INVITATION - IMPORTANT: 
La session durera 2 heures mais, nous demandons à tous les participants d’arriver 10 minutes avant le début de la session.  Pouvez-
vous vous rendre à notre emplacement 10 minutes avant le début de la session? 
 

 Oui.......1               
               Non.......2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
On demande à tous les participants de cette étude de montrer une pièce d'IDENTITÉ AVEC PHOTO.  Si vous n’apportez pas votre  
pièce d’identité, vous ne pourrez pas participer à ce groupe et vous ne serez pas rémunéré. Êtes-vous en mesure d’avoir une pièce 
d’identité avec vous?  
 

Oui.......1               
               Non.....2 – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
Le groupe de discussion durera environ 2 heures et nous remettrons à chaque répondant la somme de 50.00$ en argent en guise de 
remerciement.  Je dois aussi  vous mentionner que les groupes seront enregistrés sur bande audio et vidéo pour des fins de recherche 
et que des membres de l’équipe de recherche observeront la discussion d’une salle voisine. Tout ce que vous direz restera 
confidentiel. 
 
[   ] COCHEZ POUR INDIQUER QUE VOUS AVEZ LU L’ÉNONCÉ AU RÉPONDANT.  
 
 
INCITATIF: 50$ 
 
DURÉE DU GROUPE:  2 heures  
 
EMPLACEMENT:  
 
16  octobre  
Montréal  
Ad Hoc Recherche 
1250, rue Guy 
Bureau 900 
514.937.4040 
Télécopieur: 514.935.7700 
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October 8, 2010 
                                         

HEALTH CANADA POR-10-04 
DISCUSSION AGENDA- draft 5 

PN 6734 
Success check ads with Youth NADS new campaign 

 
NOTE TO MODERATOR: No mention of Government of Canada or Health Canada. 
 
1.0 INTRODUCTION (10 MINUTES) 
 
- Introduction to focus group procedures. 
 
- Moderator’s name and role. 
 
- We want your opinion – this is a discussion group. 
 
- Feel free to agree or disagree and express your views freely/there is no wrong answer. 
 
- Session is being video taped and observed for research purposes to help write a report. 
 
- Your individual comments will not be linked to you / names will not appear. 
 
- The session will be approximately 2 hours. 
 
- Please turn off cell phones, pagers. 
 
- The receptionist will pay you your cash gift at the end of the session. 
 

- You are all between the ages of 13 to 15. Let’s go around the table so that each one of you 
can tell me your first name and something about yourself. Who lives in your house (siblings, 
parents, pets?). 

 
 
2.0  TV AD TESTING - Written Exercise (10 MINUTES) 
 
Today we are going to start by looking at a TV ad. This ad has not appeared on TV and I want to get 
your reactions and thoughts about it.  I am going to show it to you twice. 
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I’m going to give you each a written exercise to complete and then we will discuss what everyone has 
written and what you think of the ad. 
 
DISTRIBUTE WRITTEN EXERCISE FOR THE AD 
 
You will see that the written exercise asks you some questions: 
 

- First of all there is a section where I want you to write down what you think is the main message 
of the ad. 

 
- Next you will describe how you feel (in other words any emotions) you felt after watching the ad.  

 
- Next, you’ll write down the one thing that stands out from the ad (something you heard or saw). 

 
- Then I would like you to write down what you would do, if anything, if this ad came on as you 

were watching TV.   
 
 
PRESENT AD TWICE AND HAVE PARTICIPANTS COMPLETE THE WRITTEN EXERCISE AFTER 
VIEWING 
 
After you have finished, please turn over the exercise, put your pencil down so that I know you’re 
done. 
 
 
3.0 GROUP DISCUSSION OF TV AD (15 MINUTES) 
 
Let’s review what you wrote down and discuss what you think about this ad. 
 
1. What is the main message of this ad? What did you write down? 

 
2. What did you feel after watching this ad? What did you write down? Why? PROBE: shocked, 

interested, concerned, fearful, empowered, curious, doubtful, bored. 
 

3. What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
4. If this ad came on as you were watching TV, what would you do? (PROBE:  talk to a family 
member or friend about drugs, get more information about drugs or about Stephanie in the ad, go to 
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the website, switch channels, continue to watch to see what happens next, turn the TV off, do 
nothing). 
 
Now I would like to get your opinions about some other things about this ad. 
 
5. What is your overall impression of this ad? Why do you say that? (strengths, weaknesses).  

PROBE:  Positive/neutral/negative. 
 
6. Did the ad get your attention?  Is it memorable? Why/why not?  
 
7. What do you think about the music/rhyme? 
 
8. What do you understand is happening in the ad? 
 
9. Is the ad believable in that you could see how someone could end up down the path to drug 

addiction? Why/why not? 
 
10. Do you feel this ad is aimed to you? Why or why not?  
 
11. How did the ad make you feel about drugs?  
 
12. Does the ad make you think twice about trying drugs?  What kind of impact did it have on 

you?  PROBE: Does the ad make you feel empowered that you can rise above the pressure to try 
drugs?  Does it make you want to find out more about how you can resist the pressure? 

 
13. The final line says “Find out more about Stephanie and how to say no at not4me.ca.” ? Does 

this statement make sense?  Does of this statement make you want to visit the website? What 
would you expect to find there? 

 
14. Would you make any changes or improvements to the ad? 
 
 
 
ROTATE BETWEEN CONCEPTS  A AND B. 
 
 
4.0   Concept A Creatives (Stephanie) (20 minutes) 
 
 
DISTRIBUTE PRINTED HANDOUT OF ADS TO ALL PARTICIPANTS. 
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SHOW PRESENTATION BOARD WITH ALL STEPHANIE ADS BEFORE DISCUSSING EACH AD 
INDIVIDUALLY:  If this ad campaign goes ahead, this family of advertising products may be 
developed for use on buses, subways, trains and the Internet. 
 
 
a) Transit ads-Vertical & Horizontal  POINT TO SUBWAY AND BUS ADS ON THE BOARD AND 

REFER TO ADS IN THE HANDOUT 
 
Here are some possible subway and bus ads. 
 
What do you think about these ads? 
 
What is the message of the ads? Is it clear or not? Is it easy to read?  
 
Do they catch your attention?  Why or why not? 
 
Are they appealing or interesting to you?  
 
Would you visit the website to learn more? 
 
Would you go to the Facebook page to learn more? 
 
Do the ads make you think twice about trying drugs? 
 
What changes, if any, should be made to improve them?  
 
 
 
b) Internet banner ad 
Another part of the advertising campaign might be ads that you would see on the internet. I know that 
most, if not all of you use the internet and have seen what are called internet banner ads. As you 
know, you can click on these ads and they can expand, change into something else, take you to a 
web page, or other possibilities. 
 
I’m going to show you an animation of two banner ads.  While they are not fully functional at this time, 
the animation will give you a good idea about how the banner will behave when you engage with it 
online.   Once the banner ads have been fully developed, they will be embedded within a website and 
be fully functional. 
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SHOW BOTH BANNER ADS TOGETHER AND TWICE  
 
 The first version can be shown on most websites and the second version  will be used on sites that 
do not have the technical capability to show dynamic banners. 
 
 Explanation Version 1 (expando): 
 
1. Initial frames:  A portion of the TV spot plays inside the banner and pauses on a key scene of the 
TV ad.  Viewers are invited to roll over the see the rest of the ad.  If there is no user interaction, the 
ad will play through to the final frame automatically.   
 
2.  Expanded frame:  When the ad is rolled over, the banner will expand and play the full TV spot.  
When the expanded area is closed, the ad will play the final frame.  If you click on the Facebook link 
located at the top right hand of the screen, you’ll be brought to the not4me Facebook page.  If you 
click anywhere else on the frame, you’ll be taken to the not4me.ca website. 
 
3. Final Frame:  The last frame invites the user to visit the website, not4me.ca. 
 
 
 Explanation Version 2 (standard) 
 
1. Frame 1: The frame shows a healthy-looking Stephanie and an invitation to see where drugs will 
take you. 
 
2. Subsequent Frame: If you click on the ad, Stephanie’s face changes to look more haggard.  
Stephanie’s face continues to change to show the physical descent into drug addiction.  
 
3.  Final Frame:  Users are show the healthy-Stephanie and invited to visit the Not4me.ca Website. 
 
 
What do you think of these internet banner ads?  
 
Are they appealing or interesting to you? Why? 
 
Would you roll over the frame to expand the frame and watch the ad?  
 
Would you click through to the website?  Why?  Why not? 
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Would you click to view more on the Facebook fan page? 
 
Do the ads make you think twice about trying drugs? 
 
What changes, if any, should be made to improve them?  
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5.0 Concept B Creatives (Methalizer) (20 minutes) 
 
Now I’m going to show you one more concept that could be used alongside one of the other family of 
ads. 
 
DISTRIBUTE PRINTED HANDOUT OF ADS TO ALL PARTICIPANTS. 
 
SHOW PRESENTATION BOARD WITH ALL METHALIZER  ADS BEFORE DISCUSSING EACH 
AD INDIVIDUALLY:  If this ad campaign goes ahead, this family of advertising products may be 
developed for use on buses, subways, trains and the Internet. 
 
 
Transit ads-Vertical & Horizontal  POINT TO SUBWAY AND BUS ADS ON THE BOARD AND 
REFER TO ADS IN THE HANDOUT 
 
 Here are possible subway and bus ads. 
 
What do you think about these ads? 
 
What is the message of the ads? Is it clear or not? Is it easy to read?  
 
Do they catch your attention?  Why or why not? 
 
Are they appealing or interesting to you?  
 
Would you visit the website to learn more? 
 
Would you go to the Facebook page to learn more? 
 
Do the ads make you think twice about trying drugs? 
 
What changes, if any, should be made to improve them?  
 
 
b) Internet banner ad 
 
I’m going to show you an animation of two banner ads.  Again, these ads are not fully functional at 
this time, but will be if used on a website. 
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SHOW BOTH BANNER ADS TOGETHER AND TWICE  
 
 The first version can be shown on most websites and the second version  will be used on sites that 
do not have the technical capability to show dynamic banners. 
 
 Explanation Version  1 (expanded) 
1,  Initial frames:  A frame goes across the image of a boy, revealing a portion of his face in the 
extreme addiction state.  Users are invited to ROLL OVER the ad to see the full picture. 
 
2.  Expanded frame:  The expanded banner shows a boy, drug-free.  Users are invited to drag the 
slider.  If the user drags the slider, the image will change to show the boy in various stages of drug 
addiction. If there is no user interaction, the ad will play through the sequence automatically.  If you 
click on the top of the ad in the area where it reads not4me.ca you’ll be directed to that website.  If 
you click anywhere else on the ad, you’ll be taken to the Not4me Facebook page. 
 
 
3. Final frame: The ad will then show a before and after photo of the boy and invite users to see for 
themselves the effects of drugs on the Not4me Facebook page. 
 
Explanation – Version 2 (standard) 
 
1.  Initial Frame:  Viewers are invited to drag the slider to find out how far drugs will take them.  If 
there is no user interaction, the ad will play through the sequences automatically.  
 
2.  Subsequent Frames:  As the viewer drags the slider, the image of the boy and text change. 
 
3.  The final frame invites users to find out more on the Not4me Facebook page. 
 
What do you think of these internet banner ads?  
 
Are they appealing or interesting to you? Why? 
 
Would you click through to the website?  Why?  Why not? 
 
Would you drag the slider to see more? 
 
Would you click to view more on the Facebook fan page? 

Julie
Note
39

Julie
Note
40

Julie
Note
41

Julie
Note
42

Julie
Note
43



�

�

 
Do these ads make you think twice about trying drugs? 
 
What changes, if any, should be made to improve them?  
 
 
 
6..0 CLOSING DISCUSSION (REMAINING TIME) 
 
Today we have looked at ideas for TV, transit and website ads.  
 
Has anybody visited the not4me.ca website? IF YES, What did you look at there? What did you think 
about it?  
 
Is anybody aware of the not4me Facebook page? Has anybody visited the Not4me Facebook page?  
What did you do there? 
 
Do you think the Government of Canada should be running ads like the ones we saw today? 
�

Does anybody have any questions about what we talked about today? 
 
We would like to thank you for your participation in this research study. 
                              
THANK AND TERMINATE 
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8 octobre 2010 
                                         
                                                                                

SANTÉ CANADA POR 10-04 
GUIDE DE DISCUSSION PN6734 

 
Évaluation de la réussite de la nouvelle campagne publicitaire de la SNA auprès des jeunes 

  
 
NOTE À L’ANIMATEUR : Ne pas mentionner le gouvernement du Canada ni Santé Canada. 
 
1.0  INTRODUCTION (10 MINUTES) 
 
- Présentation de la procédure à suivre durant le groupe de discussion. 
- Nom et rôle de l’animateur. 
 
- Ce que nous voulons, c’est votre opinion – il s’agit d’un groupe de discussion. 
 
- Sentez-vous bien libres d’exprimer votre accord ou votre désaccord, ainsi que vos points de 

vue/il n’y a pas de mauvaises réponses. 
 
- La séance est filmée sur vidéo et des observateurs sont présents, à des fins de recherche et 

pour la rédaction d’un rapport. Les observateurs se trouvent derrière un miroir sans tain. 
 
- Aucun commentaire ne sera attribué à une personne précise/les noms n’apparaîtront pas. 
- La séance durera environ 2 heures 
. 
- Je vais vous demander d’éteindre vos cellulaires et téléavertisseurs (pagettes). 
 
-  La réceptionniste vous remettra votre compensation financière à la fin de la séance. 
 
- Vous avez tous de 13 à 15 ans. Nous allons faire un tour de table et je vais demander à 

chacun de vous de me dire votre prénom et de me parler un peu de vous. Qui habite avec 
vous (frères, soeurs, parents, animaux?)  
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2.0   ÉVALUATION DE L'ANNONCE — exercice écrit (10 minutes) 
 
Aujourd’hui, nous allons commencer par regarder une annonce télévisée. Cette annonce n’est pas 
encore passée à la télé et je vais vous demander de me donner vos réactions et vos commentaires 
sur celle-ci. Je vais vous la montrer deux fois. 
 
Je vais vous remettre à chacun un exercice écrit que vous devrez compléter. Nous parlerons ensuite 
de ce que vous avez écrit et de ce que vous pensez de cette annonce.��
�

DISTRIBUER L‘EXERCICE ÉCRIT POUR L’ANNONCE.� 
Comme vous pouvez le voir, vous devez, dans les exercices écrits, répondre à quelques questions. 
 
- Dans la première section, je vais vous demander d’écrire ce qu’est selon vous le principal 

message de l’annonce.��
 
- Ensuite, vous décrirez ce que vous avez ressenti (en d’autres mots, quels ont été vos émotions 

ou vos sentiments) après avoir vu l’annonce.  
 
- Ensuite, vous écrirez la chose qui ressort le plus dans cette annonce (ce peut être quelque chose 

que vous avez vu ou entendu).  
 
- Finalement, je vais vous demander d’écrire ce que vous feriez si cette annonce passait alors que 

vous êtes en train de regarder la télé.  
  
PRÉSENTER L’ANNONCE À DEUX REPRISES ET DEMANDER AUX PARTICIPANTS DE 
COMPLÉTER L’EXERCICE ÉCRIT APRÈS CHAQUE PRÉSENTATION.��
 
Quand vous avez fini, retournez votre feuille à l’envers et déposez votre crayon, pour que je sache 
que vous avez terminé.��
�

�

3.0  DISCUSSION EN GROUPE AU SUJET DE L’ANNONCE (15 MINUTES)� 

Passons en revue ce que vous avez écrit et discutons de ce que vous pensez de cette annonce.  
 
1. Quel est le message principal de cette annonce? Qu'avez-vous écrit? 
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2. Qu'avez-vous ressenti après avoir visionné cette annonce? Qu'avez-vous écrit? Pourquoi? 
EXPLORER : surpris, intéressé, inquiet, craintif, stimulé, curieux, incertain, ennuyé. 
 

3. Quel est l'élément que vous avez vu ou entendu qui a le plus ressorti? 
 
4.  Si cette annonce passait alors que vous êtes en train de regarder la télévision, que feriez-vous? 

(EXPLORER : parleriez à un membre de la famille ou un ami au sujet des drogues, obtiendriez 
plus d'information sur les drogues OU sur Stéphanie de l'annonce, iriez voir le site internet, 
changeriez de chaîne, continueriez à regarder pour voir la suite, éteindriez la télévision, ne feriez 
rien.) 

 
J'aimerais maintenant connaître vos opinions sur d'autres aspects de cette annonce. 
 
5. Quelle est votre impression générale de cette annonce? Pourquoi dites-vous cela? (forces, 

faiblesses). EXPLORER : positive/neutre/négative. 
 

6. Est-ce que l'annonce a capté votre attention? Est-elle marquante? Pourquoi/pourquoi pas?  
 
7. Que pensez-vous de la musique/des rimes? 
 
8. Selon vous, qu’est-ce qui se passe dans l’annonce? Que comprenez-vous? 
 
9. Est-ce que l’annonce est vraisemblable, dans le sens où vous croyez que c’est possible que 

quelqu’un développe de cette façon une dépendance aux drogues? Pourquoi/pourquoi pas? 
 
10. Est-ce que vous avez l’impression que cette annonce s’adresse à vous? Pourquoi/pourquoi pas?  
 
11. Après avoir vu cette annonce, que ressentez-vous au sujet des drogues?  
 
12. Est-ce que cette annonce vous amène à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues? 

Quel impact l’annonce a-t-elle sur vous? EXPLORER : Est-ce que l’annonce vous fait sentir que 
vous avez le choix et que vous pouvez résister à la pression pour ce qui est de consommer des 
drogues? Est-ce qu’elle vous amène à vouloir en savoir plus sur les moyens de résister à cette 
pression? 

 
13. La dernière ligne de l’annonce est : « Pour en savoir plus sur Stéphanie et comment dire non, 

rends-toi à 0drogue.ca ». Est-ce que cette phrase a du sens? Est-ce qu’elle vous donne le goût 
de visiter le site Web? Qu’est-ce que vous vous attendez à trouver sur le site? 

 
14. Est-ce que vous apporteriez des changements ou des améliorations à l’annonce? 
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FAIRE UNE ROTATION ENTRE LES CONCEPTS A ET B. 
 
4.0   Créations publicitaires pour le concept A (Stéphanie) (20 minutes) 
 
 
DISTRIBUER LA VERSION IMPRIMÉE DES ANNONCES À TOUS LES PARTICIPANTS. 
 
MONTRER LE TABLEAU DE PRÉSENTATION AVEC TOUTES LES ANNONCES « STÉPHANIE » 
AVANT DE DISCUTER DE CHAQUE ANNONCE SÉPARÉMENT : Si cette campagne publicitaire 
est utilisée, ce groupe de produits publicitaires pourrait être développé et inclure des annonces pour 
les autobus, le métro, les trains et internet. 
 
 
b) Annonces verticales et horizontales pour les transports en commun. MONTRER SUR LE 

TABLEAU LES ANNONCES DESTINÉES AU MÉTRO ET AUX AUTOBUS ET INDIQUER SUR 
QUELLES ANNONCES IMPRIMÉES PORTE LA DISCUSSION. 

 
Voici quelques annonces qui pourraient être utilisées dans le métro et les autobus. 
 
Que pensez-vous de ces annonces? 
 
Quel est le message de ces annonces? Est-ce que c’est clair ou non? Est-ce que c’est facile à lire?  
 
Est-ce que ces annonces captent votre attention? Pourquoi/pourquoi pas? 
 
Les trouvez-vous attirantes ou intéressantes?  
 
Est-ce que vous visiteriez le site web pour en savoir plus? 
 
Iriez-vous sur la page Facebook pour en savoir plus? 
 
Est-ce que ces annonces vous amènent à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues? 
 
Qu’est-ce qu’on pourrait changer dans ces annonces, s’il y a lieu, pour les améliorer?  
 
 
b) Bannières internet  
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Une autre partie de la campagne publicitaire aurait lieu sur internet. Je sais que la plupart d’entre 
vous, sinon tous, utilisent internet et ont déjà vu ce qu’on appelle des bannières publicitaires internet. 
Comme vous le savez, vous pouvez cliquer sur ce type d’annonce et l’annonce va alors s’agrandir, 
se transformer, vous amener sur une autre page Web ou faire autre chose. 
 
Je vais vous montrer une animation de deux bannières publicitaires. Elles ne sont pas encore 
complètement fonctionnelles, mais ça vous donnera une bonne idée de ce qui se passera avec ces 
bannières quand vous les verrez en ligne. Quand elles seront dans leur version finale, ces bannières 
publicitaires seront intégrées à un site web et seront complètement fonctionnelles. 
 
MONTRER LES DEUX BANNIÈRES PUBLICITAIRES ENSEMBLE, DEUX FOIS. 
 
On pourra visualiser la première version sur la majorité des sites web, alors que la deuxième version 
sera utilisée seulement sur les sites qui n’ont pas la capacité nécessaire pour afficher des bannières 
dynamiques. 
 
 Explication de la version 1 (qui s’agrandit) : 
 
1. Premières images : Une portion de l’annonce télé passe dans la bannière et s’arrête sur une scène 
clé de l’annonce télé. Les utilisateurs sont alors invités à survoler l’image avec le pointeur de leur 
souris pour voir le reste de l’annonce. Si l’utilisateur ne fait rien, l’annonce continue automatiquement 
jusqu’à la fin.   
 
2. Fenêtre agrandie : Quand on survole l’image avec le pointeur de la souris, la bannière s’agrandit et 
toute l’annonce télé passe dans la fenêtre. Quand on ferme la fenêtre agrandie, c’est la dernière 
scène de l’annonce qui s’affiche. Si vous cliquez sur le lien Facebook qui est dans le coin supérieur 
droit de l’écran, ça vous amène à la page 0drogue de Facebook. Si vous cliquez n’importe où ailleurs 
dans la fenêtre, ça vous amène sur le site web 0drogue.ca. 
 
3. Dernière image : La dernière image invite l’utilisateur à visiter le site web 0drogue.ca. 
 
 
 Explication de la version 2 (standard) 
 
1. Première image : On voit Stéphanie en santé et une invitation à voir où les drogues peuvent vous 
mener. 
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2. Image suivante : Si vous cliquez sur l’annonce, le visage de Stéphanie change et elle a l’air moins 
en forme. Le visage de Stéphanie continue à se transformer pour montrer les effets physiques de la 
dépendance aux drogues.  
 
3.  Dernière image : Les utilisateurs voient Stéphanie en santé et sont invités à visiter le site web 
0drogue.ca. 
 
Que pensez-vous de ces bannières publicitaires internet?  
 
Les trouvez-vous attirantes ou intéressantes? Pourquoi? 
 
Est-ce que vous survoleriez l’image avec le pointeur de la souris pour agrandir la fenêtre et regarder 
toute l’annonce?  
 
Est-ce que vous cliqueriez sur le lien pour visiter le site web? Pourquoi? Pourquoi pas? 
 
Est-ce que vous cliqueriez sur le lien pour voir la page Facebook? 
 
Est-ce que ces annonces vous amènent à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues? 
 
Qu’est-ce qu’on pourrait changer dans ces annonces, s’il y a lieu, pour les améliorer?  
 
 
5.0 Créations publicitaires pour le concept B (Methalizer) (20 minutes) 
 
Je vais maintenant vous montrer un dernier concept qui pourrait être utilisé en même temps que les 
autres groupes d’annonces. 
 
DISTRIBUER LA VERSION IMPRIMÉE DES ANNONCES À TOUS LES PARTICIPANTS. 
 
MONTRER LE TABLEAU DE PRÉSENTATION AVEC TOUTES LES ANNONCES METHALIZER 
AVANT DE DISCUTER DE CHAQUE ANNONCE SÉPARÉMENT : Si cette campagne publicitaire 
est utilisée, ce groupe de produits publicitaires pourrait être développé et inclure des annonces pour 
les autobus, le métro, les trains et internet. 
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Annonces verticales et horizontales pour les transports en commun. MONTRER SUR LE 
TABLEAU LES ANNONCES DESTINÉES AU MÉTRO ET AUX AUTOBUS ET INDIQUER SUR 
QUELLES ANNONCES IMPRIMÉES PORTE LA DISCUSSION. 
 
 Voici quelques annonces qui pourraient être utilisées dans le métro et les autobus. 
 
Que pensez-vous de ces annonces? 
 
Quel est le message de ces annonces? Est-ce que c’est clair ou non? Est-ce que c’est facile à lire?  
 
Est-ce que ces annonces captent votre attention? Pourquoi/pourquoi pas? 
 
Les trouvez-vous attirantes ou intéressantes?  
 
Est-ce que vous visiteriez le site web pour en savoir plus? 
 
Iriez-vous sur la page Facebook pour en savoir plus? 
 
Est-ce que ces annonces vous amènent à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues? 
 
Qu’est-ce qu’on pourrait changer dans ces annonces, s’il y a lieu, pour les améliorer?  
 
 
b) Bannière publicitaire Internet  
 
Je vais vous montrer une animation de deux bannières publicitaires. Encore une fois, ces annonces 
ne sont pas entièrement fonctionnelles, mais elles le seront si elles sont intégrées à des sites web. 
 
MONTRER LES DEUX BANNIÈRES PUBLICITAIRES ENSEMBLE, DEUX FOIS.  
 
 On pourra visualiser la première version sur la majorité des sites web, alors que la deuxième version 
sera utilisée seulement sur les sites qui n’ont pas la capacité nécessaire pour afficher des bannières 
dynamiques. 
 
 Explication de la version 1 (qui s’agrandit) 
1.  Premières images : Un cadre passe sur le visage d’un garçon, dévoilant une partie de son visage 
dans un état d’extrême dépendance. Les utilisateurs sont invités à SURVOLER l’annonce avec le 
pointeur de leur souris pour voir l’image en entier. 
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2.  Fenêtre agrandie : La bannière agrandie montre un garçon libéré de la drogue. Les utilisateurs 
sont invités à faire glisser le curseur. Si l’utilisateur fait glisser le curseur, l’image change et on voit le 
garçon à différents stades de dépendance. Si l’utilisateur ne fait rien, les images de l’annonce défilent 
automatiquement. Si vous cliquez en haut de l’annonce, dans la zone où est écrit 0drogue.ca, vous 
serez amenés au site web. Si vous cliquez n’importe où ailleurs dans l’annonce, vous serez amenés 
à la page 0drogue de Facebook. 
 
 
3. Dernière image : L’annonce montre une photo « avant » et « après » du garçon et invite les 
utilisateurs à constater par eux-mêmes les effets des drogues sur la page 0drogue de Facebook. 
 
Explication – version 2 (standard) 
 
1.  Première image : Les utilisateurs sont invités à faire glisser le curseur pour découvrir jusqu’où les 
drogues peuvent les mener. Si l’utilisateur ne fait rien, les images de l’annonce défilent 
automatiquement.  
 
2.  Images suivantes : Quand l’utilisateur fait glisser le curseur, l’image du garçon et le texte 
changent. 
 
3.  Sur la dernière image, on invite les utilisateurs à en découvrir plus sur la page 0drogue de 
Facebook. 
 
Que pensez-vous de ces bannières publicitaires internet?  
 
Les trouvez-vous attirantes ou intéressantes? Pourquoi? 
 
Est-ce que vous cliqueriez sur le lien vers le site web? Pourquoi? Pourquoi pas? 
 
Est-ce que vous feriez glisser le curseur pour voir le reste? 
 
Est-ce que vous cliqueriez sur le lien vers la page Facebook pour découvrir d’autres choses? 
 
Est-ce que ces annonces vous amènent à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues? 
 
Qu’est-ce qu’on pourrait changer dans ces annonces, s’il y a lieu, pour les améliorer?  
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6..0 DISCUSSION FINALE (TEMPS QUI RESTE) 
 
Nous avons vu aujourd’hui des projets d’annonces pour la télé, les transports en commun et internet.  
 
Est-ce qu’il y en a parmi vous qui avez déjà visité le site web 0drogue.ca? SI OUI : Qu’est-ce que 
vous avez regardé sur le site? Qu’est-ce que vous en avez pensé?  
 
Est-ce qu’il y en a parmi vous qui savent qu’il existe une page 0drogue sur Facebook? Est-ce qu’il y a 
en qui ont déjà visité la page 0drogue sur Facebook? Qu’est-ce que vous avez fait sur cette page? 
 
Est-ce que vous pensez que le gouvernement du Canada doit faire des annonces comme celles que 
vous avez vues aujourd’hui? 
�

Est-ce que vous avez des questions sur l’une ou l’autre des choses dont nous avons parlé 
aujourd’hui? 
 
Nous aimerions vous remercier pour votre participation à cette étude. 
                              

REMERCIER ET TERMINER 
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WRITTEN EXERCISE 

 
 
 
What is the main message of this ad?  
 
 
 
 
 
 
 
What did you feel after watching this ad? 
 
 
 
 
 
 
 
 
What was the one thing you heard or saw that stood out the most? 
 
 
 
 
 
 
 
If this ad came on while you were watching TV, what would you do? 
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EXERCICE ÉCRIT 

 
 
 
Quel est le principal message de l’annonce?  
 
 
 
 
 
 
 
Qu’avez-vous ressenti en voyant cette annonce? 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dans ce que vous avez vu ou entendu, quelle est la chose qui ressort le plus? 
 
 
 
 
 
 
 
Si cette annonce passait pendant que vous regardez la télé, que feriez-vous? 
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NADS Creative Testing Parent Groups 
POR10-04 
PN 6798 
Draft 3 Telephone Screener 
 
                              Respondent Name: _________________________________________________________ 
 
     
    Home Phone #: _________________________________________________________________ 
 
 
    Business Phone #: ______________________________________________________________ 
 
 
    E-Mail:_________________________________________________________________________ 
 
 
    Group #:_______________________ Recruiter:_______________________________________ 
 
Recruiter:  
 
GROUP 1                                          GROUP 2                                         GROUP 3   GROUP 4                                        
Thursday Oct 28                              Thursday Oct 28   Saturday   Oct 30                 Saturday Oct 30 
ONTARIO GEN POP                  MAN/SASK GEN POP                   ATLANTIC PARENTS        ONTARIO PARENTS  
AT 6:00 pm EST     AT 7:30 pm EST/ 6:30 CST  10 :00 am EST   11 :30 am EST 
           11 :00 am ATLANTIC TIME 
 
                                                                                             
GROUP 5   GROUP 6                GROUP 7                            GROUP 8 
Saturday Oct 30       Saturday Oct 30                  Saturday Oct 30      Saturday Oct 30      
   
BC/ALBERTA PARENTS   QUEBEC PARENTS               QUEBEC GEN POP            QUEBEC PARENTS 
1:00 PM EST                                    10 :00 AM EST                                    11 :30 AM EST                    1 :00 PM EST 
11 :00 AM MOUNTAIN TIME                          
10:00 AM PACIFIC TIME 
                                                       : 
RECRUIT 6 PER GROUP  
 
Hello, my name is _________ from Environics Research Group. We are calling today to invite participants to attend a focus 
group discussion over the telephone that we are conducting on behalf of Health Canada.   
 
Your participation in the research is completely voluntary and your decision to participate or not will not affect any dealings 
you may have with Health Canada.  All information collected, used and/or disclosed will be used for research purposes only 
and administered as per the requirements of the Privacy Act.  The session will last about one hour and you will receive a cash 
gift as a thank you for attending the session.  May we have your permission to ask you or someone else in your household 
some further questions to see if you/they fit in our study? 
  
   
                                                             YES – CONTINUE  
 
1. Are you or is any member of your household or your immediate family employed: 
                                                                                             
                                                                  No     Yes        
 
in Marketing Research, Public Relations firm, or an  Advertising agency                            (  )      (  )       
in the Media (Radio, Television, Newspapers, Magazines, etc.)        (  )      (  )  
in a Federal, provincial or municipal health department/agency    (  )      (  )       
        
             IF YES TO ANY OF THE ABOVE -- TERMINATE 
  
 
1.        INDICATE:  Male………………………………..1 MIX OF GENDERS IN ALL GROUPS 
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   Female…………………………….2  
 
2. May I have your age, please? 
 
 _________________________                 SPECIFY 
 
 Under 25 years…………………………..1 –THANK AND TERMINATE                
 25 – 34 years……………………………2 
 35 – 44 years……………………………3 
 45 – 54 years…………………………….4 
 Over 54 years……………………………5  
 
 
3a.         Do you have any children, under the age of 16 years, living at home full-time? 
 
 Yes……………………………………………1 ASK 3b 
 No……………………………………………..2 GO TO Q 4 
 
3b. What are the ages of your children, living at home? 
 
 __________  __________  ___________  ___________  ____________ - SPECIFY  
 
 IF THEY HAVE AT LEAST ONE CHILD AGES 13 – 15 YEARS LIVING AT HOME RECRUIT FOR PARENT GROUPS/ ALL 
OTHERS RECRUIT FOR GEN POP GROUPS 
 
ASK ALL: 
 
4. Do you currently have access to the internet at home? 
 
 Yes………………….1  
 No…………………..2   THANK AND TERMINATE 
 
5. Do you personally use the internet regularly? 
 

Yes………………….1  
 No…………………..2   THANK AND TERMINATE 
 
6. Are you comfortable opening files on the internet? 
 

Yes………………….1  
 No…………………..2   THANK AND TERMINATE 
 
7 Do you have high speed internet or dial up? 
 
 High Speed ………………..1 
 Dial up……………… 2  THANK AND TERMINATE 
 
 
 
8. During this telephone discussion group you will be asked to go onto a web-site and click on some files and look at some 

advertising that is being developed and comment on it.  Will you have access to a home computer and the internet during the 
discussion group that will allow you to participate in this way and do you feel comfortable participating in this way? 

 
 Yes…………………………………………….1  
 No……………………………………………...2 THANK AND TERMINATE 
 
NOTE: IF RESPONDENT OFFERS ANY REASON SUCH AS SIGHT OR HEARING PROBLEM, A WRITTEN OR VERBAL 
LANGUAGE PROBLEM, A CONCERN WITH NOT BEING ABLE TO COMMUNICATE EFFECTIVELY – THANK AND TERMINATE  
 
 
9. What is your current employment status? 
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 Full Time Employed  (      ) 
 Part Time Employed   (      ) 
 Homemaker    (      ) 
 Student     (      )  - MAX. 1 PER GROUP 
 Retired    (      ) – MAX. 1 PER GROUP  
 Unemployed    (      ) – MAX. 1 PER GROUP  
 
10 As we need to speak with people from all walks of life, could you please tell me into which category I may place your 
               total annual household income before taxes?  Would that be... READ 
 

Under $25,000..........…....1|    
$25,000 - $29,999............2| 
$30,000 -$39,999………..3| - ENSURE A GOOD SPREAD IN ALL GROUPS 
$40,000 - $54,999............4|  
$55,000 - $90,000............5|  
$91,000 and over.............6| 
DK / NA……………………7| 

 
    MAX 3 PER GROUP UNDER $40,000 

 
 
11. Could you please tell me what is the last level of education that you have completed? DO NOT READ  
 

 Elementary school or less (no schooling to grade 7)………………….                     1| 
 Some high school (grades 8 - 11)………………………………………………………2|  
 Completed high school (grades 12 or 13 or OAC)…………………………………….3| MIX IN ALL GROUPS  
 Some community college, vocational or trade school ( or some CEGEP)………….4| 
 Completed community college, vocational or trade school (or complete CEGEP) ..5| 
 Some university (no degree)……………………………………………………………  6| 
 Completed university ( Bachelor’s degree)…………………………………………… .7| -   
Post graduate university (Master’s, Ph.D., completed or not)………………………  8| 

 
 DK/NA………………………………………………………………………………………..9 TERMINATE 

 
 
12 Participants in group discussions are asked to voice their opinions and thoughts, how comfortable are you, in voicing your 

opinions in front of others?  Are you…. 
 
 Very Comfortable……………………………1 – MIN 50% PER GROUP 
 Comfortable………………………………….2 

Fairly Comfortable…………………………..3 
 Not Very Comfortable……………………….4 – THANK AND TERMINATE  
 Very Uncomfortable…………………………5 – THANK AND TERMINATE  
 
13.    Have you ever attended a focus group or one to one discussion for which you have received a sum of money, here or 

elsewhere? 
 
 Yes…………………………………………….1 – MAX (50%) PER GROUP 
 No……………………………………………...2 – SKIP TO Q. 17 
 
14 When did you last attend one of these discussions? 
 
 ___________________________________________________________ 
 TERMINATE IF IN THE PAST 6 MONTHS  
 
15 How many focus group or one –to-one discussions have you attended in the past 5 years? 
 
 __________________________________ 
 (SPECIFY) IF MORE THAN 5 – THANK AND TERMINATE  
 
16  Would you please tell me the topics discussed? 
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 _____________________________________________________________________________________________ 
 IF   TOPIC RELATED - THANK AND TERMINATE  
 
17 Have you been invited to another of these focus groups or interviews in the near future? 
 
 Yes……………………………………..1 – THANK AND TERMINATE  
 No……………………………2               
 
IMPORTANT: 
 
The session is about one hour or slightly longer, but we are asking that all participants call into the 800 number 5 minutes prior to the 
start of the session. Are you able to call in about 5 minutes prior to the start time? 
  

 Yes.......1               
                No........2 – TERMINATE 
 
And will you be calling in with a computer with sound access and internet access for you to go on the internet during the session to look 
at a website video with sound?  
 

 Yes.......1               
                No........2 – TERMINATE 
 
And will you be calling with a computer beside you with internet access for you to go on the internet during the session to look at a 
website?  
 

   Yes.......1               
                No........2 – TERMINATE 
 
I would like to invite you to a group discussion over the telephone on ________________ 
 
PLEASE ENSURE PARTICIPANTS ARE TOLD THE TIME OF SESSION IN LOCAL TIME 
 
Groups 1, 2 3, 4, 5: (English) 
Please call  1- 888-289-4573 at that time.  You will then be prompted for an “access code” which is 3043522. You will then be placed in 
conference with the other people. 
 
Groups 6,7,8: (French) 
Please call  1- 866 -962 9051 at that time.  You will then be prompted for an “access code” which is 6875964. You will then be placed in 
conference with the other people. 
 
The session will last about 1 hour and you will receive $75    to thank you for your participation. The session will be led by a moderator 
and will be audio-taped and will be monitored by other members of the research team.  Everything you say will be kept confidential.   
 
[   ] CHECK TO INDICATE YOU HAVE READ THE STATEMENT TO THE RESPONDENT. 
 
INTERVIEWERS: This is a small group everyone’s opinion is important. We will be sending you a confirmation email with the 
information you will require to participate in this study. 
.We will also call to confirm you have received this email. 
 
If you have not received this email 24 hours prior to your session please call us at:  
                           
Confirm: telephone number:______________________________________________________ 
 
Confirm: email address:___________________________@____________________________ 
 
Confirm correct spelling of name:   __________________________________ 
 
After completing your phone interview, we will be mailing you a cheque as a thank you for your participation. Please tell me, what is 
your mailing address? 
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17061 - Telephone Screener 
NADSCreative Testing Parent Groups 
POR10-04 
PN 6798 
 
                               Nom du répondant:  _____________________________________________________________ 
 
     
    No de téléphone résidentiel:   _____________________________________________________ 
 
 
    No de téléphone au travail:  _______________________________________________________ 
 
 
    Courriel:  ______________________________________________________________________ 
 
 
Recrutez 6 par horaire  Groupe no:_______________________ Recruteur:_____________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
                                                                                             
GROUPE 6           GROUPE 7                      GROUPE 8 
Samedi, 30 octobre                 Samedi, 30 octobre       Samedi, 30 octobre         
PARENTS À QUÉBEC   GRAND PUBLIC À QUÉBEC PARENTS À QUÉBEC 
10H00 DE L'EST                            11H30 DE L'EST                     13H00 DE L'EST                                                    : 
 
 
Bonjour, mon nom est ________________. Je vous appelle d'Environics Research Group. Nous téléphonons aujourd’hui pour inviter 
des participants à prendre part à un groupe de discussion par téléphone, que nous menons de la part de Santé Canada.   
 
Votre participation à cette recherche est entièrement volontaire et votre décision d’y participer ou non n’affectera en rien les interactions 
que vous pourriez avoir avec Santé Canada.  Toute information recueillie, utilisée et/ou dévoilée sera utilisée qu’à des fins de 
recherche seulement et sera traitée conformément aux exigences de la Loi sur la protection des renseignements personnels.  La 
session durera environ une heure et vous recevrez une somme en argent en guise de remerciement pour votre participation.  Est-ce 
que vous nous permettez de poser, à vous ou à quelqu'un d'autre de votre foyer, quelques questions additionnelles afin de déterminer 
si vous/eux correspondez au profil que nous recherchons pour notre étude?  
  
                                                             OUI – CONTINUEZ  
 
Est-ce que vous ou une personne de votre foyer ou de votre famille immédiate travaille dans l'un des secteurs suivants: 
 
                                                                                       Non     Oui       
 
Études de marché, firme de relations publiques ou une agence de publicité           (  )      (  )       
Média (radio, télévision, journaux, revues, etc.)                                                        (  )      (  )  
Un service / organisme fédéral, provincial ou municipal de la santé   (  )      (  )       
        
             SI OUI À L’UN CI-DESSUS -- REMERCIEZ ET TERMINEZ 
  
2.         INDIQUEZ:  Homme……………………….............1  RÉPARTITION DES SEXES DANS TOUS LES GROUPES 
   Femme …………………………........ 2  
 
3. Puis-je avoir votre âge, s.v.p.?   
  
 ________________________  PRÉCISEZ 
 
 Moins de 25 ans…………………..... 1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ            
 25 à 34 ans………………………….. 2 
 35 à 44 ans………………………….. 3 
 45 à 54 ans………………………….. 4 
 Plus de 54 ans………………………. 5  
 
3a.         Avez-vous des enfants de moins de 16 ans vivants à la maison à temps plein? 
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 Oui……………………………………………..... 1  POSEZ LA Q. 3b  
 Non…………………………………………….... 2  PASSEZ À LA Q. 4 
 
3b. Quel âge ont vos enfants vivants à la maison? 
 
 __________  __________  ___________  ___________  ______________ - PRÉCISEZ 
 
 S'ILS ONT AU MOINS UN ENFANT ÂGÉ DE 13 À 15 ANS VIVANTS À LA MAISON RECRUTEZ POUR LES GROUPES 
 PARENTS / TOUS LES AUTRES RECRUTEZ POUR LE GROUPE GRAND PUBLIC.  
 
 
 
 
 
DEMANDEZ À TOUS:  
 
4.  Avez-vous actuellement accès à l'internet à la maison? 
 
 Oui………………..1  
 Non……………… 2   REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
5. Utilisez-vous personnellement l'internet régulièrement? 
 
 Oui………………..1  

Non……………… 2   REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
6. Êtes-vous à l'aise d'ouvrir des fichiers sur l'internet?  
 
 Oui………………..1  

Non……………… 2   REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
7 Avez-vous l'internet haute vitesse ou de base?  
 
 Haute vitesse …………….. 1 

De base………         ………2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
 
8. Pendant ce groupe de discussion téléphonique, on vous demandera d'aller sur un site web et de cliquer sur des fichiers et 
regarder de la publicité qui est en cours de développement et y donner vos commentaires.  Aurez-vous accès à un ordinateur à la 
maison et à l'internet pendant le groupe de discussion, qui vous permettra de participer de cette façon et vous sentez-vous à l'aise de 
participer de cette façon?  
 
 Oui……………………………………………..... 1  
 Non…………………………………………....... 2 REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
NOTE: SI LE RÉPONDANT MENTIONNE UN PROBLÈME VISUEL OU AUDITIF, UN PROBLÈME À ÉCRIRE OU À S'EXPRIMER, 
UN PROBLÈME À COMMUNIQUER DE FAÇON EFFICACE – REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
9. Quelle est votre situation d’emploi actuelle? 
 
 Emploi à temps plein  (      ) 
 Emploi à temps partiel   (      ) 
 Personne au foyer  (      ) 
 Étudiant     (      ) – MAX. 1 PAR GROUPE 
 Retraité    (      ) – MAX. 1 PAR GROUPE  
 Sans emploi    (      ) – MAX. 1 PAR GROUPE  
 
10 Comme nous devons parler à des personnes de toutes conditions sociales, pourriez-vous me dire dans laquelle des 
 catégories suivantes se situe le revenu annuel total de votre foyer avant impôts?  Est-il de…? LISEZ 
 

Moins de 25,000 $.......................................... 1|    
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25,000 $ - 29,999 $........................................ 2| 
30,000 $ - 39,999 $………..............................3| - ASSUREZ UNE BONNE RÉPARTITION  
40,000 $ - 54,999 $.........................................4|              DANS TOUS LES GROUPES 
55,000 $ - 90,000 $.........................................5|  
91,000 $ et plus ............................................. 6| 
NSP / PR……………………............................7| 

    MAX 3 PAR GROUPE DE MOINS DE 40,000 $ 
 
11. Pourriez-vous me dire quel est le dernier niveau de scolarité que vous avez terminé? NE LISEZ PAS  
 
  École primaire ou moins (aucune étude jusqu'en 7e année)…………………........ 1| 
  Secondaire en partie (8e – 11e année)……………………………………………… 2|         BONNE RÉPARTITION         
  Secondaire terminé (12e ou 13e année ou DEP)…………………………………… 3|               DANS TOUS LES  
  Collège communautaire, formation professionnelle ou                         GROUPES 
       école de métier en partie (ou CEGEP en partie)………….................................... 4|         
  Collège communautaire, formation professionnelle ou  
       école de métier terminé (ou CEGEP terminé) .................................................... 5| 
  Université en partie (pas de diplôme)………………………………………............... 6| 
  Université terminée (baccalauréat)……………………………………………............ 7|  
  Études universitaires supérieures (Maîtrise, Doctorat, terminé ou non)…………... 8| 
 
  NSP/PR………………………………………………………………………………....... 9 - TERMINEZ  
                                                                       
12 On demande aux personnes qui participent à des groupes de discussion d’émettre leurs opinions et commentaires.  Dans 

quelle mesure êtes-vous à l’aise d’émettre vos opinions devant d’autres personnes?  Vous sentez-vous….? 
 
 Très à l’aise……………………………1 – MIN 50 % PAR GROUPE 
 À l’aise………………………………….2 

Assez à l’aise…………………………..3 
 Pas très à l’aise………………………..4 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Très mal à l’aise……………………….5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 
  
 
13.    Avez-vous déjà participé à un groupe de discussion ou un entretien face à face où l'on vous a remis une somme d’argent, ici 

ou ailleurs? 
 
 Oui…………………………………………….1 –  MAX (50 %) PAR GROUPE 
 Non…………………………………………….2 – PASSEZ À Q. 17 
 
14 À quand remonte la dernière fois que vous avez participé à une de ces discussions? 
 
 ___________________________________________________________ 
  TERMINEZ SI AU COURS DES 6 DERNIERS MOIS 
 
15. À combien de groupes ou d’entretiens face-à-face avez-vous participé au cours des 5 dernières années?  
 
 _______________________________________________ 
 (PRÉCISEZ) SI PLUS DE 5 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
  
16. Pourriez-vous me dire quels ont été les sujets de discussion? 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 
 SI LIÉ AU SUJET, REMERCIEZ ET TERMINEZ 
 
17. Avez-vous été invité à participer, dans un avenir rapproché, à un autre de ces groupes de discussion ou d’entretiens face à 
 face? 
 
 Oui…………………………………..... 1 – REMERCIEZ ET TERMINEZ  
 Non…………………………………… 2               
 
IMPORTANT: 
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La session durera environ une heure ou un petit peu plus, mais nous demandons à tous les participants d'appeler le numéro 800, 5 
minutes avant le début de la session.  Est-il possible pour vous d'appeler environ 5 minutes avant le début de la session?  
  

 Oui........1               
                Non...... 2 – TERMINEZ 
 
Et serez vous appeler avec un ordinateur avec accès sonnore  et accès à internet pour vous permettre d'aller sur Internet pendant la 
session afin de regarder une vidéo en ligne avec son? 
 

 Oui........1               
                Non...... 2 – TERMINEZ 
 
J'aimerais vous inviter à un groupe de discussion par téléphone le _________________________________ 
 
VEUILLEZ VOUS ASSURER QUE LES PARTICIPANTS ONT L'HEURE LOCALE DE LA SESSION.  
 
Groupes 6, 7, 8: (français) 
Veuillez appeler le 1- 866 -962 9051 à ce moment-là.  Ensuite, on vous demandera pour un “code d'accès” qui est le 6875964..  Vous 
serez ensuite placé en conférence avec les autres personnes. 
 
La session durera environ 1 heure et vous recevrez 75.00 $ en guise de remerciement pour votre participation.  La session sera dirigée 
par un animateur et sera enregistrée sur bande audio et sera surveillée par d'autres membres de l'équipe de recherche. Tout ce que 
vous direz restera confidentiel. 
     
[   ] COCHER AFIN D’INDIQUER QUE L’ÉNONCÉ A ÉTÉ LU AU RÉPONDANT  
 
INTERVIEWERS: Il s'agit d'un petit groupe et l'opinion de chacun est importante. Nous vous enverrons une confirmation  
  par courrier électronique avec l'information dont vous aurez besoin pour participer à cette étude.   
  Nous allons également vous appeler pour confirmer que vous avez bien reçu ce courriel. 
 
Si vous n'avez pas reçu ce courriel 24 hrs avant la session, veuillez nous appeler au:  
                           
Confirmer: numéro de téléphone: ________________________________________________ 
 
Confirmer: adresse électronique: _________________________@_____________________ 
 
Confirmer épellation correcte du nom :____________________________________________ 
 
Après avoir terminé votre entrevue téléphonique, nous vous expédierons un chèque en guise de remerciement pour votre participation.  
Veuillez me dire quelle est votre adresse postale?  
 
 
                
 
             ________  
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October 28, 2010 
 

Telephone Focus Groups testing creatives with adults 
Discussion Agenda –Draft 3 

PN6798 
 
1.0  Introduction -   telephone sessions (10 minutes) 
 
As participants come on the phone:  Welcome to the session. We will begin as soon as the others join 
the call. As we wait I want you to get your computers ready to go onto the Internet. I will give you the 
name of the website when we are ready to begin.  
 
After all have joined: Welcome to the group! Can everybody hear me clearly? 
 
Moderator’s name and role. 
 
We want your opinion – this is a discussion group. 
 
Feel free to agree or disagree and express your views freely.  There is no wrong answer and your 
comments may represent the views of many people.  It is important not to change your answer 
because others may say something else. 
 
Also please share and present your comments to everybody – not just me. 
 
When you do speak, as well, please say your name in the first sentence so that others can respond to 
you. 
 
The session is being recorded for me to use in writing my report.  Colleagues may be monitoring the 
session as well. 
 
           Your individual comments will not be linked to you, your names will not appear in any report 
and nothing will be attributed to you as an individual. 
 
The session will be about 1 hour. 
 
Please turn off cell phones, pagers, television, radios and any other interruptions. 
 
We will be looking at a website together for most of the session so please get your computers ready. 
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Also please have a piece of paper and pen or pencil ready to jot down some things. 
 
You will be sent a cheque at the conclusion of the session. 
 
Are there any questions? Ok let’s go around the call so that each one of you can tell me your first 
name and where you live and we will begin talking. 
 
FOR GENERAL POPULATION GROUPS   Do you have any children and if so, how old are they? 
 
GO AROUND THE CALL AND GET NAMES 
 

Julie
Note
1
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2.0 TV AD TEST (15 minutes) 
 
Today we are going to be looking at some advertising that is in the process of being made. The first is 
a television ad and the next two are ads that you might see on a bus, subway or skytrain– these are 
called transit ads.  
 
The television ad is aimed at youth and it deals with the topic of illicit drugs.   
 
The ad has already been tested with youth and now we are seeking the views and opinions of the 
adult population, and parents, about the ad. 
 
Now let’s go onto the web site to view the ads.  The address is www.infotest.ca.  Please go onto the 
site now but do not open anything yet. 
 
We are going to start with viewing the 30-second TV ad.   So please open the TV ad and watch it 
twice and then write down what you think are the main messages of the ad and who you think the ad 
is aimed at (which ages specifically). Please do not make any comments via phone at this time.  
Once everyone is finished, we will discuss what you’ve written down as a group.  
 
ALLOW TIME AFTER PARTICIPANTS VIEW THE AD  
 
First, what did each of you write down?   Let’s start with “name”…  
 
What are the main messages of the ad?   What is the ad trying to say?  Is it a clear message? 
 
Who is the ad aimed at/ who is the ad for?  Which ages specifically? Is it meant for all youth in this 
age group or only some? 
 
What impact, if any, do you think the ad will have on youth when it comes to illicit drugs?  
 
Will it provide them with information about the impact of drugs? 
Will it make them aware about the dangers of drugs? 
Will it make them want to know more about the dangers of drugs? 
Will it make them think twice about taking drugs or trying drugs?  
 
Did you notice a website mentioned in the ad?  Do you remember what it was? 
 
Do you think that drug prevention ads like this one should be developed for youth to show them the 
negative effects of illicit drugs? 
 If yes, why? 
 If not, why not? 
 
Overall, do you have a positive or negative impression of this television ad? Why?  
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Do you have any worries or concerns about running this ad on television? If yes, why? If not, why 
not?  
 
IF SOME PARTICIPANTS HAVE CONCERNS ABOUT RUNNING THIS AD ON TELEVISION SAY: 
 
When this ad was tested with youth ages 13 to 15, it was well received. They said the ad got their 
attention, it told them that taking drugs could ruin their life, it made them feel sad and sorry for 
Stephanie, and they said it made them think twice about taking drugs.  Does knowing that change 
your opinion? Why?   
 
 
3.0   Transit ad test  (15 minutes) 
 
Now let’s look at Transit ad 1 (vertical version). This is an ad that might appear in a subway or 
skytrain.  Then let’s look at Transit ad 2 (horizontal version), which is an ad that might be on a bus. 
Please open Transit Ad 1 and Transit ad 2 and take a minute or so to look at them and then write 
down what you think are the main messages of the ads and who you think these ads are aimed at 
(which ages specifically).  Then we will discuss the ads together as a group. 
 
ALLOW TIME 
 
AFTER PARTICIPANTS VIEW THE ADS   
 
First, what did each of you write down?   Let’s start with “name”…  
 
What are the main messages of the ads?   What are the ads trying to say? 
 
Who are the ads aimed at/ who is the ad for? Which ages specifically? Are they meant for all youth in 
this age group or only some? 
 
What impact, if any, do you think the ads will have on youth when it comes to illicit drugs?  
 
Will it provide them with information about the impact of drugs? 
Will it make them aware about the dangers of drugs? 
Will it make them want to know more about the dangers of drugs? 
Will it make them think twice about taking drugs or trying drugs?  
 
Did you notice a website mentioned in the ad?  Do you recall what it was? 
 
Did you notice a Facebook page? Do you recall what it was? 
 
Overall, do you have a positive or negative impression of these two transit ads? Why?  
 
Do you have any worries or concerns about showing these ads on buses, subways and trains? If yes, 
why? If not, why not?  
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4.0   Background and Conclusion (10 minutes) 
 
Did you notice who the sponsor of these ads was?  
 
Was it clear or not very clear? 
 
FOR PARENTS ONLY GROUPS:  
 
Has anybody seen a television ad that says “your kids are learning a whole new language”, and 
shows youth mentioning the slang names of drugs like “juicy”, “green” and “jib”?   
 
IF YES: What do you think is the main message of this ad?  Did it interest you? Did it catch your 
attention?  
 
Did you do anything as results of seeing this ad? PROBE: visit the website? Order a booklet? Talk to 
your kids about the dangers of drugs?   
 
Have you ever talked to your kids about the dangers of illicit drugs?  
 
What do you think is a good age for parents to talk to kids about this topic?   
 
Have you ever searched for information about the dangers of drugs or how to talk to kids about 
drugs? Where?  
 
The ads we’ve viewed tonight and this ad are part of the same advertising campaign which includes 
some ads on drug prevention aimed at youth and others aimed at the parents. 
 
ASK ALL 
 
Does anybody have any further questions or comments on what we have discussed today? 
 
If you would like to learn more about the youth drug prevention campaign please visit  
drugsnot4me.ca. 
 
If you’d like to learn more about the campaign developed for parents of youth, please visit 
drugprevention.gc.ca. 
 
 
 
 
Thank you for your participation! 
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28 octobre 2010 
 
Groupe de discussion par téléphone – évaluation des concepts publicitaires auprès d’adultes 

Guide de discussion - Final 
PN6798 

 
1.0  Introduction -   séances téléphoniques (10 minutes) 
 
Au moment où les participants se joignent à l’appel : Bienvenue à la séance. Nous commencerons 
dès que les autres participants se seront ajoutés à notre séance téléphonique. En attendant, 
j’aimerais que vous vous assuriez que vous êtes prêt à aller sur internet. Je vous donnerai le nom du 
site web lorsque nous serons prêts à commencer.  
 
Une fois que tous les participants se sont ajoutés à l’appel : Bienvenue dans notre groupe! Est-ce 
que tout le monde m’entend bien?  
 
Nom et rôle de l’animateur. 
 
Ce que nous voulons, c’est votre opinion -- il s’agit d’un groupe de discussion. 
 
Sentez-vous bien libres d’exprimer votre accord ou votre désaccord.  Il n’y a pas de mauvaises 
réponses; vos commentaires peuvent refléter l’opinion de plusieurs personnes. Il est important que 
vous ne modifiez pas votre réponse simplement parce que d’autres personnes seraient susceptibles 
de dire autre chose.  
 
Veuillez également faire part de vos commentaires à tout le monde, et les présenter à tous – pas 
juste à moi.  
 
Lorsque vous parlez, veuillez aussi dire votre nom dans la première phrase, de façon à ce que les 
autres puissent vous répondre.  
 
Cette séance est enregistrée, afin que je puisse l’utiliser lors de la rédaction de mon rapport. Il est 
également possible que certains de mes collègues surveillent notre séance.  
 
Vos commentaires ne vous seront pas personnellement attribués et votre nom n’apparaîtra dans 
aucun rapport.    
 
La séance durera environ 1 heure. 
Veuillez éteindre vos téléphones cellulaires, téléavertisseurs, télévisions, radios ou toute autre chose 
susceptible de nuire au déroulement de la séance.  
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Nous regarderons ensemble un site web pendant la majeure partie de la séance; veuillez donc vous 
assurer que votre ordinateur est prêt.  
 
Assurez-vous également d’avoir près de vous une feuille de papier, un stylo ou un crayon afin de 
pouvoir prendre des notes.  
 
Un chèque vous sera envoyé à la fin de la séance. 
 
Avez-vous des questions? Faisons d’abord le tour des participants; dites-moi votre prénom et 
l’endroit où vous habitez. Nous commencerons ensuite la discussion.  
 
POUR LES GROUPES DE LA POPULATION GÉNÉRALE  Avez-vous des enfants? Si oui, quel âge 
ont-ils? 
 
FAIRE LE TOUR DES PARTICIPANTS ET OBTENIR LEURS PRÉNOMS  
 
 
2.0 Évaluation de l’annonce télévisée (15 minutes) 
 
Aujourd’hui, nous allons regarder certaines publicités qui sont en voie d’être réalisées. La première 
est une annonce télévisée; les deux suivantes sont des annonces que vous pourriez voir sur les 
autobus, dans le métro ou dans un aérotrain – on dit que ce sont des annonces pour les transports 
en commun.  
 
L’annonce télévisée cible les jeunes, et traite des drogues illicites.  
 
L’annonce a déjà été testée auprès des jeunes; nous cherchons maintenant à obtenir les points de 
vue et commentaires de la population adulte, ainsi que des parents, à ce sujet.  
 
Allons maintenant sur le site web afin de regarder les annonces. L’adresse est  
www.infotest.ca. Allez sur le site dès maintenant, mais veuillez ne rien ouvrir pour le moment.   
 
Nous allons commencer par regarder la publicité télé, qui dure 30 secondes. Veuillez donc ouvrir la 
publicité télé. Regardez-la deux fois et notez ensuite ce que vous croyez être le message principal de 
l’annonce, et le public auquel elle s’adresse (quels âges, précisément). Veuillez pour le moment ne 
pas passer de commentaires au téléphone. Lorsque tout le monde aura terminé, nous discuterons en 
groupe de ce que vous avez noté.   
 
LAISSER DU TEMPS APRÈS QUE LES PARTICIPANTS AIENT VU L’ANNONCE 
 
Tout d'abord, qu’avez-vous écrit? Commençons par « nom »…  
 
Quel est le message principal de cette annonce? Qu’essaie-t-elle de dire?  
Est-ce que ce message est clair? 
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À qui cette annonce s’adresse-t-elle/pour qui a-t-elle été faite? Quels âges, précisément? Est-ce que 
l’on cible tous les jeunes de ce groupe d’âge, ou seulement certains en particulier?  
 
À votre avis, quel impact (s’il y a lieu) cette annonce aura-t-elle sur les jeunes en ce qui concerne les 
drogues illicites?  
 
Est-ce qu’elle leur fournira de l’information sur l’impact des drogues? 
Est-ce qu’elle les sensibilisera aux dangers des drogues?  
Est-ce qu’elle les incitera à vouloir en apprendre davantage au sujet des dangers des drogues? 
Est-ce qu’elle les incitera à y penser à deux fois avant de prendre ou d’essayer des drogues? 
 
Avez-vous remarqué qu’un site web était mentionné dans cette annonce? Vous souvenez-vous de ce 
qu’était ce site web? 
 
Croyez-vous que des annonces telles que celle-ci, qui font de la prévention au sujet de la 
consommation de drogues, devraient être réalisées afin de montrer aux jeunes les effets négatifs des 
drogues illicites? 
 Si oui, pourquoi? 
 Si non, pourquoi pas? 
 
Dans l’ensemble, votre impression de cette annonce télévisée est-elle positive ou négative? 
Pourquoi? 
 
Avez-vous certaines inquiétudes ou préoccupations en ce qui a trait au fait de diffuser cette annonce 
à la télévision? Si oui, pourquoi? Si non, pourquoi pas? 
 
SI CERTAINS PARTICIPANTS SONT PRÉOCCUPÉS PAR LE FAIT DE DIFFUSER CETTE 
ANNONCE À LA TÉLÉVISION, DIRE :  
 
Cette annonce, lorsqu’elle a été testée auprès de jeunes âgés de 13 à 15 ans, a été bien reçue. Les 
jeunes ont affirmé que l’annonce avait attiré leur attention; elle leur disait que le fait de consommer 
des drogues pouvait ruiner leur vie. Ils ont dit être tristes et désolés pour Stéphanie, et ont affirmé 
que l’annonce les amenait à y penser à deux fois avant d’essayer des drogues. Est-ce que le fait de 
savoir cela change votre opinion? Pourquoi? 
 
 
3.0   Évaluation des annonces pour les transports en commun (15 minutes) 
 
Regardons maintenant l’annonce pour les transports en commun 1 (version verticale). Cette annonce 
pourrait apparaître dans le métro ou dans un aérotrain. Jetons ensuite un oeil sur l’annonce pour les 
transports en commun 2 (version horizontale), qui pourrait apparaître sur les autobus. Veuillez ouvrir 
l’annonce pour les transports en commun 1 et l’annonce pour les transports en commun 2 et prendre 
une minute ou deux pour les regarder. Notez ensuite ce que vous croyez être le message principal 
de ces annonces, et le public auquel elles s’adressent (quels âges, précisément). Par la suite, nous 
discuterons en groupe de ces annonces.   
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LAISSER DU TEMPS APRÈS QUE LES PARTICIPANTS AIENT VU LES ANNONCES 
 
Tous d'abord, qu’avez-vous écrit? Commençons par « nom »…  
 
Quel est le message principal de ces annonce? Qu’essaient-elles de dire?  
 
À qui ces annonces s’adressent-elles/pour qui ont-elles été faites? Quels âges, précisément? Est-ce 
que l’on cible tous les jeunes de ce groupe d’âge, ou seulement certains en particulier?  
 
À votre avis, quel impact (s’il y a lieu) ces annonces auront-elles sur les jeunes en ce qui concerne 
les drogues illicites?  
 
Est-ce qu’elle leur fournira de l’information sur l’impact des drogues? 
Est-ce qu’elle les sensibilisera aux dangers des drogues?  
Est-ce qu’elle les incitera à vouloir en apprendre davantage au sujet des dangers des drogues? 
Est-ce qu’elle les incitera à y penser à deux fois avant de prendre ou d’essayer des drogues? 
 
Avez-vous remarqué qu’un site web était mentionné dans ces annonces? Vous souvenez-vous de ce 
qu’était ce site web? 
 
Avez-vous remarqué qu’une page Facebook était mentionnée? Vous souvenez-vous de ce qu’était 
cette page Facebook? 
 
Dans l’ensemble, votre impression de ces deux annonces pour les transports en commun est-elle 
positive ou négative? 
Pourquoi? 
Avez-vous certaines inquiétudes ou préoccupations en ce qui a trait au fait de faire paraître ces 
annonces sur les autobus, le métro et les trains? Si oui, pourquoi? Si non, pourquoi pas? 
 
 
4.0   Contexte et conclusion (10 minutes) 
 
Avez-vous remarqué qui était le commanditaire de ces annonces? 
 
Est-ce que c’était clair ou pas très clair? 
 
POUR LES GROUPES COMPOSÉS SEULEMENT DE PARENTS : 
 
Est-ce que certains d’entre vous ont vu une annonce télévisée qui dit « Vos enfants font 
l'apprentissage d'un nouveau vocabulaire », et montre des jeunes mentionnant les noms familiers 
(tels que « juicy », « mari » ou « pinotte ») de certaines drogues ? 
 
SI OUI : À votre avis, quel est le message principal de cette annonce? Est-ce que l’annonce vous a 
intéressé? Est-ce qu’elle a capté votre attention?  
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Avez-vous fait quelque chose en lien avec cette annonce après l’avoir vue? EXPLORER : Visité le 
site web? Commandé une brochure? Parlé à vos enfants des dangers des drogues?  
 
Avez-vous déjà parlé à vos enfants des dangers des drogues illicites? 
 
À votre avis, quel âge est un bon âge pour que les parents abordent ce sujet avec leurs enfants ? 
 
Avez-vous déjà cherché de l’information sur  les dangers des drogues et sur la façon de parler des 
drogues aux enfants? Où?  
 
Les annonces que nous avons vues aujourd’hui, de même que cette annonce, font partie d’une 
même campagne publicitaire portant sur la prévention de la consommation de drogues; certaines 
annonces ciblent les jeunes et d’autres, les parents.  
 
DEMANDER À TOUS 
 
Est-ce que vous avez d’autres questions ou commentaires au sujet de ce dont nous avons discuté 
aujourd’hui ? 
 
Si vous souhaitez en apprendre davantage au sujet de la campagne de prévention de la 
consommation de drogues pour les jeunes, veuillez vous rendre au 0drogue.ca. 
 
Si vous souhaitez en apprendre davantage au sujet de la compagne mise sur pied pour les parents 
de jeunes, veuillez vous rendre au strategienationaleantidrogue.gc.ca. 
 
 
 
 

Merci de votre participation! 




